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INFOS PRATIQUES

Formalités

Un passeport en cours de validité suffit pour
les ressortissants belges. La validité du
passeport doit étre ultérieure a la date du
voyage retour. Un billet d'avion (aller/retour),
ainsi qu'un justificatif prouvant la réservation
d'un hébergement sont nécessaires.

Climat

L’'lle Maurice est située dans I'hémisphére
sud, les saisons sont donc inversées. Située
sous les tropiques, il y fait généralement beau
toute l'année.

L’hiver austral, de juin a septembre, est la
saison pendant laquelle les températures sont
les plus basses, entre 17 °C la nuit et 25 °C la
journée.

L’été austral, de novembre a avril, est la
saison la plus chaude, avec des températures
oscillant entre 25 et 30 °C, avec risque de
pluies tropicales épisodiques (période
cyclonique de janvier a mars).

Décalage horaire
+ 3h00 en hiver, et + 2h00 en été par rapport
a la Belgique.

Monnaie
La roupie mauricienne. Au 15/4/16, 1 € =
39,60 MUR ou 1 MUR = 0,025 €.

Santé

Fievre jaune, pour les voyageurs en
provenance d'une zone d'endémie. Aucun
vaccin obligatoire si vous venez directement
de Belgique. Renseignez-vous auprés de
votre médecin traitant.

Langues
Anglais, francais, créole.
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VOLS

Tarifs au départ de Bruxelles donnés a titre indicatif sous réserve des disponibilités.
Vols uniquement réservables avec un minimum de 5 nuits d’hétel.

Tarif Taxes Total
hors taxes au 10/01/17  taxes incluses
Economy class L 01/01/17-25/06/17 560 € 425¢€ 985 €
0 Economy class E 26/06/17-02/08/17 782 € 425¢€ 1.207 €
TURKISH AIRLINES Economy class L 03/08/17-31/10/17 560 € 425¢€ 985 €
Business class J 01/01/17-31/10/17 2.272€ 485¢€ 2.757€
Economy class T 01/01/17-25/06/17 874 € 375¢€ 1.249¢€
26/06/17-14/08/17 1.040 € 375¢€ 1.415€
AlRFRANCE I 15/08/17-31/10/17 874 € 375¢€ 1.249¢€
Premium Eco class A 01/01/17-25/06/17 1.588 € 375¢€ 1.963 €
26/06/17-14/08/17 1.910€ 375¢€ 2.285€
15/08/17-31/10/17 1.588 € 375€ 1.963 €
Economy class K 01/01/17-30/06/17 913 € 370€ 1.283 €
ﬁ[ . 01/07/17-31/07/17 1.075€ 370€ 1.445€
01/08/17-31/10/17 913 € 370€ 1.283 €
L%\!)’ Emlrates Business class | 01/05/16-31/10/16 3.320€ 715 € 4.035€
Loisirs class X 01/01/17-29/06/17 493 € 518 € 1.011€
30/06/17-29/07/17 835€ 518 € 1.353 €
30/07/17-15/08/17 867 € 518 € 1.385€
v 16/08/17-19/10/17 493 € 518 € 1.011€
AlR AUSTRAL 20/10/17-28/10/17 835€ 518 € 1.353 €
Eco Premium class B 01/01/17-28/06/17 1.769 € 518 € 2.287€
29/06/17-15/08/17 2.052€ 518 € 2.570€
16/08/17-19/10/17 1.769 € 518 € 2.287€
20/10/17-28/10/17 2.052€ 518 € 2.570€
Club Austral class D 01/01/17-28/10/17 4.094 € 559 € 4.653€
TRANSFERTS et assistance locale
TRANSFERTS groupés Adulte Enf. 2-11 ans
Tarifs per personne par trajet *
Aéroport / hotel 28¢€ 14 €
TRANSFERTS privés Standard Executive Famille VIP Luxury
Tarifs par véhicule par trajet *
Aéroport / hotel 80¢€ 154 € 201€ 222¢€ 326 €
Inter-hotels méme cote 80€ 120€ 120€ 160 € 241¢€
Inter-hotels cotes différentes 120€ 180 € 180 € 241 € 361€

Les tarifs des transferts incluent 'accueil francophone a I'aéroport, une lettre et un pack de bienvenue avec carte de l'ile, le port des bagages
jusgu’au véhicule, les visites de courtoisie et d’informations le lendemain de votre arrivée par un représentant de notre correspondant local,
la reconfirmation de vos vols, une assistance d’urgence 24h/24, un message reconfirmant votre horaire le jour précédant votre départ et
I'assistance d’un représentant de notre correspondant au départ.

Nous consulter pour le nombre de bagages autorisés et suppléments éventuels pour siége enfant.

*= frais obligatoires de 19,00 € p.p. sans réservation de transfert pour frais de représentation et d’assistance du correspondant local.
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MERVILLE BEACH **

L’hétel idéal pour tous les couples, amis et familles a la recherche d'une destination offrant de nombreuses
possibilités. Que vous aimiez vous détendre sur la plage ou partir a la découverte des villages animés de la
cbte nord, Merville Beach est I'endroit qu’il vous faut. Merville Beach offre toute la richesse de I'héritage
créole de I'lle avec des chambres et des bungalows a I'architecture traditionnelle aux murs en pierres et toits
en chaume. Hétel au cadre lumineux et accueillant, le Merville Beach symbolise parfaitement toute la

diversité et I'énergie de la vie quotidienne des iles.

Situation
Au nord de l'ile, a Grand Baie, a 75 km de 'aéroport (1h15) et 25
km de Port Louis (Capitale) (30min).

Hébergement

169 chambres et bungalows, équipées de balcon ou terrasse
meublée, lit king size, climatisation, télévision, téléphone,
minibar, nécessaire thé et café, coffre-fort, accés Wi-Fi, salle de
bains avec baignoire, douche et toilettes, seche-cheveux.

e 70 chambres Standard (29 m? max. 2 adultes + 1
enfant/1bébé) dans le béatiment principal. Vivez une
authentique touche créole.

e 45 chambres Supérieures (32 m?, max. 2 adultes + 1 enfant/1
bébé). Ventilateur. Au coeur du jardin, partiellement face a la
mer.

¢ 16 chambres Front de Mer (30 m?, max. 2 adultes + 1 ado/1
enfant/1 bébé). Ventilateur, chaussons, peignoirs, chaise
longue. Face a la mer et au plus prés de la plage.

e 25 chambres Bungalow (34 m?, max. 3 adultes ou 2 adultes
+ 1 ado/1 enfant/1 bébé). Toilettes séparées, chaussons,
peignoirs, chaise longue. Bungalow privé avec balcon
meublé pour une expérience plus authentique.

e 3 chambres Deluxe Famille (42 m?, max. 3 ad. ou 2 ad. + 2
ados/2 enfants/2 bébés). Toilettes séparées, chaussons,
peignoirs, chaise longue. Vivez des vacances en famille dans
une chambre spacieuse avec un balcon meublé.

») généraltour

Notes :
e bébé =0-2 ans, enfant = 3-11 ans, ado = 12-17 ans.
e Check in : 14h00 - Check out : 11h00.

Restauration
Le Badamier, restaurant principal (buffet ou a la carte) ; Pizzeria ;
La Terrasse, bar et snack bar.

Services & facilités

Room service 24h/24 (payant), Wifi gratuit, comptoir
d’informations, location de voitures, coin internet, librairie,
blanchisserie, boutique, accés Wi-Fi gratuit dans le lobby, les
chambres et sur la propriété.

Loisirs

Gratuit : piscine, centre de fithess, planche a voile, pédalo,
kayak, aqua gym, voile, snorkeling, bateau a fond de verre, ski
nautique, gym, beach volley, tennis de table, tennis (balles
payantes), yoga, kids club (3-11 ans).

Payant : sortie en hors-bord, plongée sous-marine, péche au
gros, croisiéres en catamaran, nage avec les dauphins, VTT,
soins au centre de bien-étre.

Enfants

Kids Club, club enfants de style mauricien situé a I'entrée du spa,
pourles 3a 11 ans.
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Prix par personne par nuit 03/06/17-08/07/17 20/05/17-02/06/17 21/01/17-08/04/17 07/01/17-20/01/17

en double. 19/08/17-08/09/17 09/07/17-18/08/17 23/04/17-19/05/17 09/04/17-22/04/17
Pet.déj.inclus. 09/09/17-30/09/17 01/10/17-31/10/17
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3¢ 09 e o
12e 28¢ 17¢ 167¢
r24¢ 140¢ 159¢ 9¢
366 3¢ sa0¢ 500¢
wswoemenare L L
¢

o¢ oc oc oc

190 196 196 196
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70 e s8¢
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o¢ 160 ¢

176 e sac

*= Formule All Inclusive incluant

Le petit déjeuner au restaurant Le Badamier, le déjeuner et snacks (sandwiches) au restaurant Le Badamier, a la Pizzeria et au bar, panier repas
pour les excursions, le diner au restaurant Le Badamier (a la carte et buffet), thé time de 15h30 a 17h30, une sélection de boissons dans tous les
restaurants et les bars (sodas, the, café, bieres, vins maison, jus de fruits, eau minérale, cocktails et liqueurs embouteillés localement) durant les
horaires d’ouverture, thé et café dans la chambre, minibar réapprovisionné une fois par jour (eau, jus de fruits, sodas et bieres)

La formule All Inclusive débute dés 'arrivée a I'hétel le jour de l'arrivée et prend fin au moment du départ.

Offres spéciales

Long séjour - réductions

20% de réduction pour un séjour de 4 a 6 nuits.

25% de réduction pour un séjour de 7 a 10 nuits.

30% de réduction pour un séjour de 11 a 20 nuits.

35% de réduction pour un séjour de 21 nuits et plus.

Valable sur tous types de chambres en logement et petit déjeuner. Non combinable avec d’autres promos.

Honeymoon & anniversaire de mariage : 70% de réduction pour la 26™® personne en logement et petit déjeuner. Valable pour
un séjour dans les 12 mois suivant la date du mariage (selon certificat) ou a partir de 5 ans apres le mariage, tous les 5 ans (5, 10,
15, 20...). Attentions : 1 plateau de fruits frais a I'arrivée, 1 diner romantique (hors boissons), 1 bouteille de mousseux, 1 gateau.
Pour un séjour de minimum10 nuits, 1 massage de 30 minutes par personne au Spa (entre 10h et 16h).

» généraltour 6 7
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COIN DE MIRE Attitude ***

L’hotel Coin de Mire Attitude est un hétel 3 étoiles a I'architecture typiquement mauricienne et a la décoration
contemporaine, ou I'on se sent immédiatement chez soi.. Un hoétel reflétant I'art de vivre de I'lle, chaleureux
et convivial, avec en toile de fond le rocher du Coin de Mire majestueux...

Situation

Situation idéale au nord de I'lle, entre le village de pécheurs de
Cap Malheureux et celui trés animé de Grand Baie a 4 km, a 80
km de I'aéroport (1h15) et 35 km de Port Louis (Capitale)
(40min). Séparé de la plage par la route cétiere.

Hébergement

102 chambres spacieuses, aménagées dans un style moderne
et épuré, avec vue sur le jardin et équipées de balcon ou
terrasse aménagés, climatisation, ventilateur, télévision,
téléphone, minibar, nécessaire thé et café, coffre-fort, salle de
bains avec douche et toilettes, séche-cheveux.

e 67 chambres Supérieures (33 m?, max. 2 adultes + 1 enfant
ou 3 adultes).

e 23 chambres Deluxe (35 m?, max. 2 adultes + 1 enfant ou 3
adultes). Lecteur DVD et salle de bains avec toilettes
séparées.

e 12 chambres Deluxe Famille (40 m? max. 2 adultes + 2
enfants ou 3 adultes). Lecteur DVD et salle de bains avec
toilettes séparées.

Notes :
e enfant = 0-12 ans inclus.
e Check in : 14h00 - Check out : 12h00

) généraltour

Restauration

La Paillotte, restaurant principal (a la carte ou buffet, cuisine
locale et internationale) vous accueille du petit-déjeuner au
diner, dans une ambiance conviviale et décontractée; Taba-J,
concept de street food mauricien. La Belle Vue, bar et snackbar.
Installé en bordure de I'une des deux piscines de I'hbtel, c’est le
lieu privilégié pour se détendre autour d’une boisson et d’un
snack.

Services & facilités

Réception et bureau de change, coin Internet et Wi-Fi (gratuit) a
la réception et au bar, blanchisserie, boutique, salle de douche
et salle de bagages pour les arrivées matinales ou départs
tardifs.

Loisirs

Gratuit : 2 piscines, salle de sports, pédalo, kayak, bateau a fond
de verre, tennis de table, fléchettes, pétanque, jeux de société,
tennis (balles payantes), animations nocturnes (4x/semaine)
incluant soirées a theme.

Payant : sortie en catamaran ou voilier privé de I'hétel, hors-
bord, péche au gros, vélo. A proximité : centre de plongée PADI.

Bien étre
Spa Attitude : massages, soins du corps ou du visage. 3 salles
de massages, dont 1 double, 1 simple et 1 avec douche affusion.

Enfants

Miniclub Ayo le Dodo pour les 3 & 12 ans. Service de babysitting
payant sur demande.



Prix par personne par nuit 02/01/17-23/04/17

en double. 17/12/16-01/01/17 24/04/17-30/09/17
Demi-pension 01/10/17-31/10/17

810 e 68 c
o1 ¢ r21¢ 780
01¢ 31¢ s8¢
Ltsuppbmenare | |
¢ ¢ ¢
200 27¢ 76
220 %00 200
25¢ 20 2¢
250 220 220
61¢ 3¢ 516
68 o1¢ s8¢
760 %8¢ 6o ¢
s8¢ 76 500
65 s3¢ 6
ne 93¢ 26
30
¢
76

*= Formule All -in All-out incluant
le petit déjeuner, le déjeuner et le diner au restaurant principal ; le déjeuner a Taba-J ; thé, café et douceurs locales de 16h00 a 18h00 ; une sélection
de boissons (sodas, thé, café, bieres, vin de table, alcools et spiritueux embouteillés a I'lle Maurice) ; une sélection de boissons du minibar ;

découvertes salées en soirée, a I'heure de I'apéritif ; thé et café en chambre ; panier pique-nique pour les excursions.
La formule All-in All-out débute dés I'arrivée a I'hotel le jour de I'arrivée et prend fin au moment du départ.

Offres spéciales

Long séjour - nuit(s) gratuite(s) : non cumulable.

6=7, 7=8, 8=10, 18=21 : valable sur tous types de chambres dans la pension réservée, pour séjour 01/11/16-16/12/16 &
02/01/17-23/04/17 & 01/10/17-31/10/17.

5=7, 8=10, 12=14, 18=21 : valable sur tous types de chambres dans la pension réservée, pour séjour 24/04/17-30/09/17.

Honeymoon : non cumulable.

30% de réduction pour la mariée en demi-pension pour un séjour de min. 7 nuits dans les 9 mois suivant la date du mariage (selon
certificat) pour séjour 01/11/16-16/12/16 & 02/01/17-23/04/17 & 01/10/17-31/10/17.

60% de réduction pour la mariée en demi-pension pour un séjour de min. 7 nuits dans les 9 mois suivant la date du mariage (selon
certificat) pour séjour 24/04/17-30/09/17.

Attentions Honeymoon : décoration florale dans le chambre a l'arrivée, 1 bouteille de Rhum arrangé, un diner romantique (hors
boissons), 25% de réduction pour la mariée sur les soins au spa, sac de plage pour Madame, chapeau de paille pour Monsieur.

généraltour O
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EACH Attitude ***
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Faisant face a I'une des plus belles plages de l'ile, trés appréciée pour ses kilometres de sable fin, blotti au
cceur d'un jardin verdoyant, cet hbtel de petite capacité, convivial et plein de charme vous fera vivre une

expérience balnéaire authentiquement mauricienne.

Situation

Sur la coté est de I'lle, a proximité de Belle Mare, a 55 km de
I'aéroport (1h00) et 35 km de Port Louis (Capitale) (50min).
Séparé de la plage par la route cétiere.

Hébergement

61 chambres, réparties en bungalows, décorées avec
raffinement et créativité, avec vue sur le jardin et équipées de
terrasse ou balcon aménagé, climatisation, télévision,
téléphone, minibar, nécessaire thé et café, coffre-fort, salle de
bains avec douche et toilettes séparées, séche-cheveux.

e 47 chambres Standard (25 m?, max. 2 adultes + 1 bébé).

e 14 chambres Supérieures (30 m?, max. 2 adultes + 2
enfants/bébé). Lecteur DVD, terrasse aménagée.

Notes :
e Bébé = 0-2 ans inclus.
e enfant = 3-12 ans inclus.
e Check in : 14h00 - Check out : 12h00

Restauration

Les Alizés, restaurant principal (a la carte ou buffet, cuisine
locale et internationale) vous accueille du petit-déjeuner au
diner, dans une ambiance conviviale et décontractée;

) généraltour

Taba-J, concept de street food mauricien. Au Tides Bar, vous
pourrez déguster les nombreux cocktails exotiques et autres
boissons proposées a la carte, tout au long de la journée.

Services & facilités

Réception et bureau de change, coin Internet et Wi-Fi (gratuit) a
la réception et au bar, blanchisserie, boutique, salle de douche
et salle de bagages pour les arrivées matinales ou départs
tardifs, parking, location de voitures.

Loisirs

Gratuit : 2 piscines, snorkeling, bateau a fond de verre, tennis
de table, fléchettes, pétanque, jeux de société, beach-volley,
ateliers de mocktails pour ados, animations en soirée
(3x/semaine).

Payant : sortie en catamaran et excursions (a la demande),
péche au gros (a la demande), vélo. A proximité : centre de
plongée PADI, kitesurf, golf.

Bien étre
Spa Attitude : massages, soins du corps ou du visage. 2 salles
de massages, dont 1 double et 1 simple.

Enfants
Miniclub Ayo le Dodo gratuit pour les 3 a 12 ans. Service de
babysitting payant sur demande.



Prix par personne par nuit
en double.
Emeraude+

80 73 B c
01¢ o o1¢
Ltsppbmemare ||
o¢ o¢ o¢
25¢ 216 25¢
25¢ 216 25¢
760 65¢ 766
190
o¢
o¢

02/01/17-23/04/17 24/04/17-30/09/17 01/10/17-31/10/17

*= Formule Emeraude+ (formule de base) incluant
le petit déjeuner, le déjeuner et le diner au restaurant principal sous forme de buffet ou table d’hétes; panier déjeuner pique-nique pour les
excursions ; une sélection de boissons locales de 11h00 a 23h00 (eau minérale, biére, sodas, jus de fruits, eau minérale, 1 verre de vin au diner).

**= Formule All -in All-out incluant (moyennant supplément) incluant

Les mémes services que le formule Emeraude+ mais aussi le godter avec thé, café et douceurs locales de 16h00 a 17h00 ; découvertes salées en
soirée a l'apéritif ; une sélection de boissons (eau minérale, thé, café, sodas, biére, jus de fruits et cocktails, vin de table, alcools et spiritueux
embouteillés a I'lle Maurice); une sélection de boissons du minibar ; thé et café dans la chambre ; 20% de réduction sur un massage mauricien au
Spa Attitude ; excursion gratuite a I'lle aux Cerfs pour tout séjour de minimum 7 nuits.

La formule All-in All-out débute dés I'arrivée a I'hotel le jour de I'arrivée et prend fin au moment du départ.

Offres spéciales

Long séjour - nuit(s) gratuite(s) : non cumulable.

6=7, 7=8, 8=10, 18=21 : valable sur tous types de chambres dans la pension réservée, pour séjour 01/11/16-16/12/16 &
02/01/17-23/04/17 & 01/10/17-31/10/17.

5=7, 8=10, 12=14, 18=21 : valable sur tous types de chambres dans la pension réservée, pour séjour 24/04/17-30/09/17.

Honeymoon : non cumulable.

30% de réduction pour la mariée en Emeraude+ pour un séjour de min. 7 nuits dans les 12 mois suivant la date du mariage (selon
certificat) pour séjour 01/11/16-16/12/16 & 02/01/17-23/04/17 & 01/10/17-31/10/17.

60% de réduction pour la mariée en Emeraude+ pour un séjour de min. 7 nuits dans les 12 mois suivant la date du mariage (selon
certificat) pour séjour 24/04/17-30/09/17.

Attentions Honeymoon : pates de fruits locales a I'arrivée, 1 bouteille de Rhum arrangé, un diner romantique (hors boissons), sac
de plage pour Madame, chapeau de paille pour Monsieur, 30 minutes de massage au Spa Attitude pour la mariée.
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Situé sur le littoral nord-ouest de I'ile, ce « boutique-hétel » est un havre de paix ou sérénité et calme sont
les maitre-mots. Son architecture épurée et sa décoration raffinée font de cet établissement une adresse de

prédilection pour les couples souhaitant se ressourcer.

Situation

Sur le littoral nord-ouest de I'lle, & proximité de Trou aux Biches,
a 60 km de I'aéroport (1h00) et 15 km de Port Louis (Capitale)
(25 minutes). Niché dans une crique de sable blanc,
surplombant un beau parc marin naturel.

Hébergement

70 chambres, a la décoration moderne, vue jardin ou mer et
équipées de terrasse ou balcon aménageés, climatisation, Wi Fi,
télévision, téléphone, minibar (approvisionné sur demande),
nécessaire thé et café (moyennant supplément), coffre-fort,
salle de bains avec douche et toilettes séparées, séche-
cheveux.

¢ 31 chambres Standard Couple (25 m?, max. 2 adultes).

e 29 chambres Standard Couple Front de Mer (25 m?, max 2
adultes).

e 10 chambres Deluxe Front de Mer (35 m?, max 2 adultes).

Notes :
e Adultes : plus de 17 ans
e Check in: 14h00 - Check out : 12h00

Restauration

La Pointe aux Piments, restaurant principal (a la carte pour le
déjeuner de 12h30 a 15h00) / table d’héte ou buffet a théme
pour le diner, cuisine locale et internationale) vous permettra de
manger en bordure de mer.

v) généraltour

L’Océan, restaurant a la carte de poisson/fruits de mer
(uniguement en soirée de 19h30 a 22h00 - crédit demi-pension
disponible - réservation au préalable). Taba-J, concept de street
food mauricien (ouvert pour le déjeuner de 12h30 a 15h00 et
pour la pause thé de 16h00 a 18h00). La Siréne, bar tout au
long de la journée (10h00 - 23h00) et snackbar (12h00 - 18h00).

Services & facilités

Réception et bureau de change, coin Internet et Wi-Fi (gratuit)
dans les espaces communs et dans les chambres,
blanchisserie, boutique, location de voitures et de scooters,
parking, arrét d’autobus a proximité de I'hétel.

Loisirs

Gratuit : 1 piscine, plongée libre, bateau a fond de verre, pédalo,
kayak, salle de sports et jeux de société, musique live, spectacle
de séga (1x/semaine).

Payant : catamaran et excursions (& la demande), péche au
gros (a la demande), vélo, scooter. A proximité : centre de
plongée PADI.

Bien étre
Spa Attitude : massages, soins du corps ou du visage. 3 salles
de massages, dont 1 double et 2 simples ; hammam gratuit.



Prix par personne par nuit

en double. 02/01/17-23/04/17 24/04/17-30/09/17 01/10/17-31/10/17
Demi-pension

Standard Couple 91¢€
Standard Couple Front de mer 109 € 96 € 109 €
117 € 131€

Deluxe Front de mer 131€

Suppléments repas All-in All-out *
Adulte / Ado 35€

*= Formule All -in All-out incluant incluant :

le petit déjeuner, le déjeuner et le diner au restaurant principal sous forme de buffet ou table d’hbtes; déjeuner a Taba-J ; panier déjeuner pique-
nique pour les excursions ; une sélection de boissons locales incluant eau, biere, thé, café, sodas, vin de table, alcools et spiritueux embouteillés a
I'lle Maurice ; thé, café et douceurs locales de 16h00 a 18h00 ; découvertes salées en soirée a I'apéritif ; une sélection de boissons du minibar ; thé
et café dans la chambre, 20% de réduction sur un « massage mauricien » pour toute réservation entre 09h00 et 14h00 (pour un séjour de minimum
5 nuits).

La formule All-in All-out débute dés I'arrivée a I'hotel le jour de I'arrivée et prend fin au moment du départ.

Offres spéciales

Nuit(s) gratuite(s) : non cumulable.

6=7, 7=8, 8=10, 18=21 : valable sur tous types de chambres en formule demi-pension pour séjour 01/11/16-16/12/16 &
02/01/17-23/04/17 & 01/10/17-31/10/17.

5=7, 8=10, 12=14, 18=21 : valable sur tous types de chambres dans la formule réservée pour séjour 24/04/17-30/09/17.

Honeymoon : non cumulable.

30% de réduction pour la mariée en formule demi-pension pour un séjour de min. 7 nuits dans les 9 mois suivant la date du
mariage (selon certificat) pour séjour 01/11/16-16/12/16 & 02/01/17-23/04/17 & 01/10/17-31/10/17.

60% de réduction pour la mariée en formule demi-pension pour un séjour de min. 7 nuits dans les 9 mois suivant la date du
mariage (selon certificat) pour séjour 24/04/17-30/09/17.

Attentions Honeymoon : 1 bouteille de Rhum arrangé, un diner romantique (hors boissons), 50% sur le premier soin au centre
spa, sac de plage pour Madame, chapeau de paille pour Monsieur.

G
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TROPICAL Attitude ***st

Situé face au lagon de Trou d’Eau Douce, authentique village de pécheurs de la cbte est, I'hétel propose des
bungalows a l'architecture créole et a la décoration tropicale contemporaine qui conférent au lieu son
authenticité. Réservé uniqguement aux adultes de plus de 17 ans, cet hotel confortable et accueillant est
garant du mode de vie traditionnel de I'ile et offre un cadre reposant et propice a la détente.

Situation
Sur la cote est de I'lle, a proximité de Belle Mare, a 50 km de
I'aéroport (1h00) et 45 km de Port Louis (Capitale) (1h00). Face
au lagon.

Hébergement

58 chambres, réparties en bungalows, a la décoration
contemporaine, toutes orientées mer et équipées de terrasse ou
balcon aménagés, climatisation, télévision, téléphone, minibar,
nécessaire thé et café, coffre-fort, salle de bains avec douche et
toilettes, seéche-cheveux.

e 58 chambres Supérieure Couple Front de mer (33 m?, max.
2 adultes).

Notes :
e Adultes : plus de 17 ans
e Check in: 14h00 - Check out : 12h00

Restauration

Le Cocaotier, restaurant principal installé en bordure de mer
(table d’héte ou buffet, cuisine locale et internationale) vous
accueille du petit-déjeuner au diner.

énéraltour

Taba-J, concept de street food mauricien (ouvert pour le
déjeuner de 12h30 a 14h30 et pour la pause thé de 16h00 a
18h00). Au Bar La Canne a Sucre, vous pourrez déguster aux
nombreux cocktails exotiques et autres boissons proposées a la
carte, tout au long de la journée (11h00 - 23h30).

Services & facilités

Réception et bureau de change, Wi-Fi (gratuit) dans les espaces
communs, blanchisserie, boutique, salle de douche et salle de
bagages pour les arrivées matinales ou départs tardifs, location
de voitures, parking.

Loisirs

Gratuit : 1 piscine, navettes gratuites 2 fois par jour vers I'lle aux
Cerfs, plongée libre, bateau a fond de verre, tennis de table,
fléchettes, pétanque, jeux de société, vélo, spectacle de séga
(1x/semaine).

Payant : croisieére en catamaran et excursions (a la demande),
kitesurf (a la demande), péche au gros (a la demande), billard,
golf. A proximité : centre de plongée PADI.

Bien étre

Spa Attitude : massages, soins du corps ou du visage. 2 salles
de massages, dont 1 double et 1 simple.
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::’égj{ﬂze’““"e par nuit 02/01/17-23/04/17 24/04/17-30/09/17 01/10/17-31/10117

All-in All-out *

Supérieure Couple Front de Mer

*= Formule All -in All-out incluant incluant

le petit déjeuner, le déjeuner et le diner au restaurant principal; déjeuner a Taba-J; panier déjeuner pique-nique pour les excursions ; une sélection
de boissons locales (eau, biere, thé, café, sodas, vin de table, alcools et spiritueux embouteillés a I'lle Maurice); le goater avec thé, café et douceurs
locales de 16h00 a 18h00 ; découvertes salées en soirée a I'apéritif ; une sélection de boissons du minibar ; thé et café dans la chambre, 20% de
réduction sur un « massage mauricien » pour toute réservation entre 09h00 et 14h00 (pour un séjour de minimum 5 nuits).

La formule All-in All-out débute dés I'arrivée a I'hétel le jour de l'arrivée et prend fin au moment du départ.

Offres spéciales

Long séjour - nuit(s) gratuite(s) : non cumulable.

6=7, 7=8, 8=10, 18=21 : valable sur tous types de chambres en formule All-in All-out pour séjour 01/11/16-16/12/16 & 02/01/17-
23/04/17 & 01/10/17-31/10/17.

5=7, 8=10, 12=14, 18=21 : valable sur tous types de chambres en formule All-in All-out pour séjour 24/04/17-30/09/17.

Honeymoon : non cumulable.

30% de réduction pour la mariée en formule All-in All-out pour un séjour de min. 7 nuits dans les 9 mois suivant la date du mariage
(selon certificat) pour séjour 01/11/16-16/12/16 & 02/01/17-23/04/17 & 01/10/17-31/10/17.

60% de réduction pour la mariée en formule All-in All-out pour un séjour de min. 7 nuits dans les 9 mois suivant la date du mariage
(selon certificat) pour séjour 24/04/17-30/09/17.

Attentions Honeymoon : pates de fruits locales a I'arrivée, 1 bouteille de Rhum arrangé, un diner romantique (hors boissons), 30
minutes de massage au Spa Attitude pour la mariée, sac de plage pour Madame, chapeau de paille pour Monsieur.




LE MERIDIEN ILE MAURICE ****

Le Méridien lle Maurice est situé au bord d'une longue plage de sable blanc nichée dans la baie de Pointe-
aux-Piments, au cceur de jardins luxuriants créant I'atmosphére idéale pour une idylle romantique ou une

escapade paisible en famille.

Situation

A Pointe aux Piments, au nord-ouest de l'ile @ 60 km de
I'aéroport (1h10), a 10 km de Grand Baie et 15 km de Port Louis
(Capitale) (20min).

Hébergement
265 chambres et suites spacieuses avec vue sur les jardins
et/ou l'océan indien et équipées de balcon ou terrasse,
climatisation, télévision, téléphone, minibar, nécessaire thé et
café, coffre-fort, planche et fer a repasser, coin salon séparé,
salle de bains spacieuse avec baignoire et douche, toilettes
séparées.
e 51 chambres Deluxe (50 m?, max. 3 adultes ou 2 adultes +
2 enfants + 1 bébé). Au 1°" étage du batiment principal.
e 56 chambres Deluxe Garden Ocean View (50 m? max. 3
adultes ou 2 ad. + 2 enfants + 1 bébé). Rez-de-chaussée.
e 28 chambres Deluxe Premium Ocean View (50 m?, max. 3
ad. ou 2 ad. + 2 enf.). Au 2°™e étage du batiment principal.
e 45 chambres Deluxe Family (50 m?, max. 2 ad. + 2 ados + 1
bébé). Au 1¢/2%me étage du batiment principal.
Idéales pour les couples, les chambres Nirvana sont situées au
calme, dans une aile séparée avec piscine réservée aux
adultes (a partir de 16 ans), réception et plage privée.
¢ 34 Nirvana Garden/Mountain view (48 m?, max. 2 adultes).
Au rez-de-chaussée ou 1°" étage.
e 32 Nirvana Garden/Premium Ocean view (48 m? max. 2
adultes). Au rez-de-chaussée ou 1°" étage.
Situées au 2°™e étage les suites bénéficient d’'une vue dégagée
sur 'océan, d’une grande terrasse aménagée, 1 sdb avec
baignoire jacuzzi, 2®m sdb avec douche, espace lounge
séparé, 2 télévisions. Acces a I'espace Nirvana.
e 6 Suites Family (100 m?, max. 2 ad. + 2 enf./ados + 1 bébé).
e 6 Suites Deluxe/Honeymoon (100 m?, max. 3 adultes).
e 6 Suites Family Duplex (150 m?, max. 2 ad. + 2 enf./ados +
1 bébé).
¢ 1 Suite Royale (Nirvana) (150 m?, max. 3 ad.). 1°" étage.

énéraltour

Notes :
e bébé = 0-3 ans, enfant = 4-11 ans, ado = 12-15 ans.
e Check in : 15h00 - Check out : 12h00

Restauration

4 bars et 4 restaurants : 180° (cuisine internationale) ; Cumin
(cuisine indienne); La Faya (cuisine méditerranéenne et
mauricienne contemporaine); Shells (en bordure de plage,
salades, poissons & fruits de mer).

Services & facilités

Room service 24h/24 (payant), WiFi gratuit dans le lobby et
payant en chambres, bureau de change, consigne a bagages,
blanchisserie, service de babysitting (payant), boutiques et
magasin de souvenirs, salon de beauté.

Loisirs

Gratuit : 2 piscines, planche & voile, pédalo, kayak, voile,
snorkeling, bateau a fond de verre, ski nautique, centre de
fitness, beach volley, tennis, sauna, hammam, jacuzzi,
pétanque.

Payant : tennis, plongée sous-marine, excursions.

Bien étre

L'Explore Spa par Le Méridien, pose avec flair et élégance un
décor pittoresque, inspiré de I'environnement insulaire. Le spa
propose un éventail de soins, 7 cabines de soins, sauna,
hammam, jacuzzi et le centre de remise en forme.

Enfants

Le club pour enfants Le Méridien Family ou nos plus jeunes
voyageurs sont invités a éveiller leur imagination est accessible
aux enfants de 4 a 12 ans et est situé en rez-de-chaussée de
I'hotel.
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Prix par personne par nuit
en double. 07/01/17-21/04/17
Demi-pension

180¢
193¢
193¢
218¢
220¢
261¢
356

Deluxe Family / chambre 379€
Family Duplex Suite / chambre 472 €

22/04/17-30/09/17

01/10/17-31/10/17

Lit supplémentaire 1/

Family Suite / chambre 448 €

Enfant 0-2 ans 0€
1er enfant 3-11 ans 0€
2éme enfant 3-11 ans 0€

Suppléments repas Pension compléte All Inclusive

19¢
106
106
19¢

*= Formule All Inclusive incluant
le petit déjeuner au restaurant 180° ou La Faya.
le déjeuner au La Faya ou au Shells.
le diner au La Faya, Shells ou 180°.

Café, thé, eau et soft drinks entre 07h30 et 10h30

131€ 180 €
143 € 193 €
143 € 193 €
168 € 218 €
180 € 230€
249¢€ 261¢€
354 € 385€
305€ 379€
360 € 448 €
410€ 472¢€
0€ 0€
0€ 0€
0€ 0€

46 €
31€
31€
46 €

une sélection de boissons (sodas, jus de fruits, eau minérale, vins, bieres, liqueurs,...) dans tous les bars ouverts entre 10h30 et 01h00.
Une réduction de 30% sur les soins a 'Explore Spa entre 09h00 et 14h00 (sauf période du 21/12 au 8/1).
La formule All Inclusive débute a 15h00 le jour de I'arrivée a I'hétel et prend fin a 12h00 le jour du départ.

Offres spéciales (non valables sur la période du 23/12/17-06/01/17)

Réduction Early booking (non combinable)
-35% sur la nuit en demi-pension pour réservation a plus de 30 jours du départ.

Offre Honeymoon & anniversaire de mariage (non combinable)

'Explore Spa (entre 9h et 15h dans les 2 jours suivant 'arrivée).

50% de réduction sur la nuit en demi-pension pour tout séjour de minimum 5 nuits.
Valable pour un séjour dans les 9 mois suivant la date du mariage (selon certificat) ou a partir de 5 ans aprés le mariage, tous les 5 ans (5, 10, 15,
20...). Attentions spéciales : 1 T-shirt, 1 paréo, 1 bouteille de vin maison, 1 diner romantique (hors boissons), 1 massage de 30 minutes en duo a

") généraltour




ZILWA Attitude ****

Dans la langue créole, « zilwa » signifie « un ilien ». Pensé et concu entierement afin de faire partager la vie
simple et authentique des iliens, cet hdtel est un véritable hymne a l'lle Maurice, I'adresse idéale pour des
vacances riches en émotions et plaisirs, en rencontres, découverte et partage ; pour se ressourcer, ou juste

prendre le temps...de profiter du temps.

Situation

Situation au nord de I'lle, a Kalodyne, sur un site exceptionnel
face aux les cinqiles du nord et 2 ilots privés encore sauvages.
A 8 km de Grand Baie (10 min.), a 80 km de I'aéroport (1h15) et
30 km de Port Louis (capitale) (25 min).

Hébergement

214 chambres a la décoration mauricienne contemporaine
rustique chic. Terrasse ou balcon aménagé, climatisation,
ventilateur, télévision, téléphone, Wi-Fi, minibar, nécessaire thé
et café, coffre-fort, salle de bains avec douche et toilettes
séparées, seche-cheveux.

e 115 ch. Supérieure (35 m?, max. 2 adultes + 1 enfant), avec
Ou sans vue mer.

e 21 ch. Deluxe Couple (40 m?, max. 2 adultes), au 1¢" étage,
avec vue mer ou en front de mer.

e 14 Suites Junior Couple (50 m? max. 2 ad.). Rez-de
chaussée. Front de mer.

¢ 9 Suites Privilege Couple (50m?, max. 2 adultes), au 2éme
étage, avec vue mer ou front de mer. Jacuzzi sur le balcon.

e 21 ch. Famille (45 m?, max. 2 adultes + 2 enf./ados)

e 12 Deluxe Famille (50 m?, max. 2 adultes + 3 enfants ou 2
ados + 1 enf.). Vue mer, 2 chambres, 2 salles de bains.

e 21 Appartements Famille (80 m?, max. 4 ad. + 2 enf. ou 2
ad. + 2 ados + 2 enf.). 2 ch. communicantes via hall d’entrée.

Notes :
e bébé = 0-6 ans, enfant = 7-12 ans, ado = 13-17 ans.
e Check in : 14h00 - Check out : 12h00

énéraltour

Restauration

7 restaurants : Karay, restaurant principal; Lor Disab, restaurant
de plage; Tadka, spécialités indiennes; Siaw, live cooking
asiatique; Kot Nou, restaurant mauricien ; Taba-J, concept de
street food mauricien; Gran Zil BBQ, sur I'lle de Crusoé, grillades
a I'heure du déjeuner. 2 bars : Siro Kann, bar principal et lounge;
Lor Disab, bar de plage.

Services & facilités

Réception et bureau de change, coin Internet et Wi-Fi (gratuit)
dans les espaces communs et les chambres, blanchisserie,
boutique, biberonnerie (table & langer, chauffe-biberon,
stérilisateur, ...), location de voitures et scooters, parking.

Loisirs

Gratuit : 4 piscines, centre de fitness, pédalo, kayak, planche a
voile, bateau a fond de verre, snorkeling, stand up paddle,
waterpolo, aquagym, tennis (balles payantes), beach volley,
tennis de table, pétanque, mini foot, stretching, cinéma en plein
air, jeux de société, animation en soirée incluant des soirées a
théme. Payant: sortie en catamaran, péche au gros (sur
demande), vélo, centre de plongée (PADI, SSI, CMAS et Nitrox),
kitesurf.

Bien étre

Spa Attitude Vilaz Masaz : massages, soins du corps ou du
visage. 9 salles de massage, piscine wat-su, hammam, fontaine
de glace, espace coiffure.

Enfants

Club Ayo le Dodo pour les 3 a 12 ans. Babysitting sur
réservation moyennant supplément.
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Demi-pension

Suppléments repas
44€
o
22¢

*= Formule Premium All-in All-out incluant

le petit déjeuner au restaurant principal, le déjeuner au restaurant Kot Nou, Lor Disab, Taba-J, & Gran Zil, le diner qui dans le cadre du concept
« Dine Around »; une sélection de boissons locales incluant eau, biére, thé, café, sodas, vin de table, alcools et spiritueux embouteillés a I'lle
Maurice; thé et café et douceurs locales de 16h00 a 18h00 ; découvertes salées en soirée, a I'heure de I'apéritif ; une sélection de boissons du
minibar; service de thé et café en chambre ; panier pique-nique pour les excursions ; 20% de réduction sur un « massage mauricien » (entre Sh et
14h, séjour min. 5 nuits).

La formule All-in All-out débute dés l'arrivée a I'hétel le jour de l'arrivée et prend fin au moment du départ.

Offres spéciales

Long séjour - nuit(s) gratuite(s) : offre non cumulable.
5=6, 6=8, 7=9, 8=10, 12=14, 16=19 : valable sur tous types de chambres dans la formule réservée, pour séjour 01/11/16-16/12/16
& 02/01/17-31/10/17.

Honeymoon : offre non cumulable.

50% de réduction pour la mariée en demi-pension pour un séjour de min. 5 nuits dans les 12 mois suivant la date du mariage
(selon certificat) pour séjour 01/11/16-16/12/16 & 02/01/17-31/10/17. Attentions spéciales : sac de plage pour Madame, chapeau
de paille pour Monsieur, 1 bouteille de rhum arrangé, 1 diner romantique (hors boissons).
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THE RAVENALA Attitude ****

Situé au nord-ouest de l'ile, entre mer et riviere, au milieu d’'un immense jardin exotique, cet hotel mélange
parfaitement héritage colonial et design contemporain aux accents tropicaux et I'art de vivre authentique de
I'lle. Récemment rénovées, les suites vous enchanteront par leur décoration exotique. Son éventail d’activités
et ses nombreux restaurants vous proposeront une ambiance conviviale, idéale pour les séjours en famille.

Situation

Situé au nord-ouest de I'lle, a proximité de Trou aux Biches, a
60 km de l'aéroport (1h00) et 15 km de Port Louis (Capitale)
(25min). Niché dans un magnifique lagon aux eaux turquoise.

Hébergement

272 chambres, dont une aile réservée aux adultes, décorées
avec golt, équipées de balcon ou terrasse, climatisation et
ventilateur, écran plasma, téléphone, minibar, nécessaire thé et
café, coffre-fort, salle de bains avec douche, baignoire et
toilettes séparées, seche-cheveux.

¢ 130 chambres Suite Couple (64 m?, max. 2 adultes).

e 40 chambres Suite Executive Adulte Front de Mer (64 m?,
max. 2 adultes). Machine a café.

e 102 chambres Suite Famille (72 m?, max 3 adultes + 1 bébé
ou 2 adultes + 2 adolescents + 1 enfant).

Notes :

Bébé = 0-6 ans inclus.

Enfant = 7-12 ans inclus.

Adolescent = 13-17 ans inclus.
Check in : 14h00 - Check out : 12h00

Restauration

Le Mozaik, restaurant principal vous accueille du petit-déjeuner
au diner, Madame Ming (cuisine asiatique), A Tavola (cuisine
italienne), O (a la carte - pieds dans le sable), The Bistrot (a la
carte - esprit « trendy et factory - adults only), Taba-J, concept
de street food mauricien, Kot Nou (a la carte - cuisine
mauricienne), The Riviera (restaurant flottant - adults only), The

énéraltour

Lime (Sushi Bar - adults only), Beach BBQ (grillades sur la
plage). Pool Bar, O Beach Lounge, Balcony Bar, After (bar de la
boite de nuit), The Bistrot (Tapas et « Sports bar »), Sky Bar.

Services & facilités

Réception et bureau de change, Internet et Wi-Fi (gratuit) dans
tout I'hétel, blanchisserie, boutique, salle de douche et salle de
bagages pour les arrivées matinales ou départs tardifs, location
de voitures, parking.

Loisirs

Gratuit : piscine principale (1000m?), piscine enfants, plongée
libre, bateau a fond de verre, canoég, pédalos, stand-up paddle,
planche & voile, aquagym, ski nautique (horaires), tennis de
table, pétanque, beach-volley, 2 courts de tennis éclairés, salle
de sport/gym, animations nocturnes (plusieurs fois par
semaine).

Payant: péche et péche au gros, plongée sous-marine
(instructeurs affiliés PADI), bouée banane tractée, parachute
ascensionnel, vélo, scooter.

Bien étre

Spa Attitude : massages, soins du corps ou du visage. 10 salles
de massage simples, 2 salles de massage double avec
baignoire d’hydromassage privée, 2 salles d’hydrothérapie, 1
douche Vichy, 1 salon d’esthétique et de coiffure, 1 hammam, 1
sauna, 1 cabine de relaxation.

Enfants

Miniclub Ayo le Dodo pour les 3 & 12 ans. Le Teens Republic
club pourles 12 a 18 ans.
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Prix par personne par nuit
en double. 24/04/17-30/09/17 01/10/17-31/10/17
Demi-pension

s

Enfant 7-12 ans 22¢€

**= Formule All -in All-out incluant

Le petit déjeuner au restaurant principal, le déjeuner au restaurant de plage, au Island BBQ ou a Taba-J, I'expérience « Dine Around » dans 7
restaurants; panier déjeuner pique-nique pour les excursions ; une sélection de boissons locales et internationales de 11h00 a 23h00 (eau, biere,
thé, café, boissons gazeuses, sélection de vins, alcools et spiritueux), le golter avec thé, café et douceurs locales de 16h00 a 18h00 ; découvertes
salées en soirée a l'apéritif ; une sélection de boissons du minibar ; thé et café dans la chambre, 20% de réduction sur une sélection de massage
pour toute réservation entre 09n00 et 14h00 (pour un séjour de minimum 5 nuits).

La formule All-in All-out débute dés I'arrivée a I'hotel le jour de l'arrivée et prend fin au moment du départ.

Offres spéciales

Long séjour - nuit(s) gratuite(s) : non cumulable.
5=6, 6=7, 7=9, 8=10, 12=14, 16=19 : valable sur tous types de chambres en formule demi-pension, pour séjour 01/11/16-
16/12/16 & 02/01/17-31/10/17.

Honeymoon : non cumulable.

50% de réduction pour la mariée en formule demi-pension pour un séjour de min. 5 nuits dans les 12 mois suivant la date du
mariage (selon certificat) pour séjour 01/11/16-16/12/16 & 02/01/17-31/10/17. Attentions Honeymoon : carnet de voyage, gateau
coco, sac de plage pour Madame, chapeau de paille pour Monsieur.
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nd Gaube *****

il

LUX* Gra

Dans un cadre qui conjugue romantisme et beauté naturelle envoutante, non loin d’'un paisible village de
pécheurs, LUX* Grand Gaube vous offre 'authenticité d’un coin de paradis. Abrité des alizés et jouissant de
trois jolies baies encadrées de filaos, 'hétel donne sur un lagon aux eaux cristallines d’ou émergent des ilots

remarquables a quelques encablures de la céte.

Situation
Sur une péninsule isolée au nord de l'ile & 76 km de I'aéroport
(1h15) et 29 km de Port Louis (Capitale) (30min).

Hébergement

198 chambres et suites, faisant face a la mer et équipées de
balcon ou terrasse meublée, lit king size, climatisation,
télévision, téléphone, minibar, nécessaire thé et café, coffre-fort,
acces Wi-Fi, salle de bains avec baignoire et douche, toilettes
séparées, séche-cheveux, chaussons et peignoirs.

e 22 chambres Supérieures (43 m?, max. 2 adultes + 1 ado/
enfant/1bébé).

e 104 chambres Océan Supérieures (43 m?, max. 2 adultes +
1 ado/1 enfant/1 bébe).

e 46 chambres Deluxe (52 m?, max. 3 adultes ou 2 adultes +
1 ado de minimum 16 ans).

e 23 suites Junior (70 m?, max. 2 adultes + 1 ado/1 enfant/1
bébé). Bain a remous, solarium, chaise longue.

e 2 suites Senior (70 m?, max. 2 adultes + 2 ados/2 enfants +
1 bébé). Bain a remous, salon, solarium, chaise longue,
chaine Hi-Fi, service de majordome.

¢ 1 villa Empereur (288 m?, max. 2 adultes + 2 ado/2enfants +
1 bébé).

Notes :
e bébé =0-2 ans, enfant = 3-11 ans, ado = 12-17 ans.
e Check in: 14h00 - Check out : 11h00

v) généraltour

Restauration

4 restaurants : The Kitchen, restaurant principal (buffet) ; The
Beach (méditerranéen) ; The Banyan Island Kitchen (réservé
aux adultes); Abalone (fruits de mer).

The Bar, bar et snack bar; Café LUX* et sa sélection de cafés
torréfies sur place.

Services & facilités

Room service 24h/24 (payant), Internet haut débit gratuit,
comptoir d’informations, excursions, location de voitures,
infirmerie, blanchisserie, service de babysitting (payant),
boutique, cinéma, galerie d’art.

Loisirs

Gratuit : 3 piscines dont une réservée aux adultes, centre de
fitness, planche a voile, pédalo, kayak, aqua gym, voile,
snorkeling, bateau a fond de verre, ski nautique, gym, beach
volley, pétanque, tennis de table, tennis (balles payantes), yoga.
Payant : sortie en hors-bord, plongée sous-marine, péche au
gros, croisieéres en catamaran, plongée avec les dauphins, vol
en hydravion, VTT, jeux électroniques.

Bien étre

Spa accessible a partir de 9 ans. 9 cabines de soin, piscine
d’eau salée, sauna, bain glacé, hammam, 2 jacuzzis, salon de
coiffure, salon de beauté.

Enfants

Club PLAY pourles 3a 11 ans et STUDIO 17 pour les 12 a 17
ans.
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Prix par personne par nuit 03/06/17-08/07/17 20/05/17-02/06/17 21/01/17-08/04/17 07/01/17-20/01/17

en double. 19/08/17-08/09/17 09/07/17-18/08/17 23/04/17-19/05/17 09/04/17-22/04/17
Pet.déj.inclus. 09/09/17-30/09/17 01/10/17-31/10/17

o1€ 103€ 135€ 159€
16€ 128€ 160€ 184€
1476 1596 1916 215¢
203 € 215¢ 247¢ 271¢
389 ¢ 402¢ 434 € 457 ¢
1.142¢€ 1.180 € 1.277¢€ 1.348¢€
____
0¢

oc oc oc oc

aae aae aa¢ a4e

62¢ 62¢ 62€ 62€

62€ 62€ 62€ 62€

147 ¢ 159 € 191€ 215¢

36€ 63€ 99€
o€ o€ o€
19¢ 526 50€
36€ 63¢ 75€

*= Formule All Inclusive incluant

Le petit déjeuner au restaurant The Kitchen, le déjeuner dans tous les restaurants, le diner dans tous les restaurants (a la carte et buffet), panier
pique-nique en cas d'excursion a la journée, thé time au bar de 15h30 a 17h30, une sélection de boissons dans tous les restaurants et les bars
(sodas, thé, café, bieres, vins, jus de fruits, eau minérale, cocktails et liqueurs) jusqu’a minuit, thé et café dans la chambre et minibar réapprovisionné
une fois par jour (eau, jus de fruits, sodas et bieres)

La formule All Inclusive débute débute dés l'arrivée a I'hbtel le jour de I'arrivée et prend fin au moment du départ.

Offres spéciales

Long séjour - réductions

20% de réduction pour un séjour de 4 a 6 nuits.

25% de réduction pour un séjour de 7 a 10 nuits.

30% de réduction pour un séjour de 11 a 20 nuits.

35% de réduction pour un séjour de 21 nuits et plus.

Valable sur tous types de chambres en logement et petit déjeuner. Non combinable avec d’autres promos.

Honeymoon & anniversaire de mariage : 70% de réduction pour la 26™ personne en logement et petit déjeuner. Valable pour
un séjour dans les 12 mois suivant la date du mariage (selon certificat) ou a partir de 5 ans apres le mariage, tous les 5 ans (5, 10,
15, 20..). Attentions Honeymoon & anniversaire de mariage : 1 plateau de fruits frais a I'arrivée, 1 diner romantique (hors boissons),
1 bouteille de mousseux, 1 gateau, une initiation a la cuisine Pour un séjour de minimum10 nuits, 1 massage de 45 minutes par
personne au Spa (entre 10h et 16h).
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Niché dans le nord-ouest de l'ile, havre de paix et d’'une beauté sans pareil, Le Cardinal Exclusive Resort est
un hétel boutique offrant une atmosphére exclusivement exotique et enivrante avec une vue imprenable sur
le lagon bleu azur de Trou aux Biches. Unique concept de raffinement, du ‘sur mesure’ pour une clientéle
privilégiée adepte de la quiétude et d’intimité. Vous serez conquis dés votre entrée par la sérénité des lieux.
Le cachet naturel du site est renforcé par un magnifique jardin tropical qui contribue a préserver l'intimité de

chacun.

Situation
Au nord-ouest de l'ile, a Trou-aux-Biches, a 67 km de 'aéroport
(1h30) et 15 km de Port Louis (Capitale) (25 min).

Hébergement
13 suites équipées de balcon ou terrasse, climatisation
individuelle, télévision, lecteur dvd, téléphone, minibar,

nécessaire thé et café, coffre-fort, acces Wi-Fi, salle de bains
avec baignoire et toilettes séparées, séche-cheveux.

e 10 Suites Junior (51 m?, max. 2 adultes + 1 enfant). Avec
balcon ou terrasse de 6 m? et vue directe sur la mer. Petit
coin salon.

e 2 Penthouses (87 m? max. 2 adultes + 1 enfant). Avec
terrasse de 42 m?, 'une avec jacuzzi intérieur et I'autre avec
bassin privatif sur la terrasse. Chambre spacieuse et salon.

e 1 Duplex (84 m?, max. 2 adultes + 2 enfants + 1 enfant avec
suppl.). Terrasse de 9 m?, coin enfants et salon en rez-de-
chaussée, chambre des parents et salle de bains attenante
au 1¢" étage.

généraltour

Notes :
e bébé = 0-2 ans, enfant = 3-11 ans.
e Check in: 14h00 - Check out : 11h00

Restauration

Restaurant gastronomique de 30 couverts ouvert pour le petit
déjeuner, déjeuner et diner. Piano Bar pour profiter d’'une soirée
dans une ambiance feutrée. Restaurant et bar de plage pour un
déjeuner Iéger ou des cocktails exotiques.

Services & facilités
Room service 24h/24 (payant), bureau de
blanchisserie, Wi Fi, prét de DVD, vestiaires.

change,

Loisirs

Gratuit : piscine, centre de fithess (au Casuarina voisin),
planche a voile, pédalo, kayak, voile, snorkeling, bateau a fond
de verre, tennis (au Casuarina voisin, balles payantes).

Bien étre

Salle de massage au 2°™¢ étage avec vue sur la magnifique baie
de Trou-aux-biches. Variété de soins tels que les massages en
couple.



Prix par personne par nuit 06/01/17-20/04/17 21/04/17-30/09/17 01/10/17-31/10/17
en double.
Demi-pension

205¢ 1e 205¢
280¢ 219¢ 280¢
3tte 219¢ 3tte
373¢ e 3¢
Ltswppbmenare | |
o¢ oc o¢
620 e2¢ 26

Offres spéciales

Offre Spéciale - non cumulable

-10% sur la nuit en demi-pension, pour séjour de min.5 nuits 01/11/16-31/10/17.

Extras en Junior Suite : 1 panier de fruits et 1 bouteille de vin mousseux a I'arrivée, 2 bouteilles d’eau en chambre par jour.

Extras en Duplex : 1 panier de fruits a I'arrivée, 1 déjeuner pour la famille (hors boissons), 2 bouteilles d’eau en chambre par jour.

Extras en Penthouse : 1 bouteille de champagne, 2 T-shirts, 1 sac de plage, cocktails et canapés servis sur la terrasse du Penthouse, 1 diner
spécial (hors boissons) sur votre terrasse, 2 bouteilles d’eau en chambre par jour.

Offre Honeymoon en Junior Suite
-25% sur la nuit en demi-pension pour Madame en %2 double, pour séjour de min.5 nuits, pour séjour 01/11/16-21/12/16 & 06/01/17-31/10/17.

Attentions : 1 panier de fruits en chambre et 1 bouteille de vin mousseux le jour de 'arrivée, 1 diner romantique (hors boissons), 1 massage duo
de 30 minutes.

Offre Honeymoon en Penthouse

-25% sur la nuit en demi-pension pour Madame en %2 double, pour séjour de min.5 nuits, pour séjour 01/11/16-21/12/16 & 06/01/17-31/10/17.
Attentions : 1 bouteille de champagne, 2 T-shirts, 1 sac de plage, cocktails et canapés servis sur la terrasse du Penthouse, avant le départ 1 diner
spécial (hors boissons) sur la terrasse du Penthouse.

Les offres honeymoon sont valables pour un séjour dans les 6 mois suivant la date du mariage (selon certificat).
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LUX* Le Morne ****

Flanqué par la majestueuse montagne du Morne d’un cété et des kilométres de plage de sable de l'autre,
I'hétel LUX* Le Morne fait face a I'un des lagons les plus pittoresques de I'lle Maurice. Encerclé par des anses
abritées et des eaux turquoise, ce site inscrit au patrimoine de TUNESCO est réputé pour ses couchers de

soleil resplendissants.

Situation
Sur la cbte sud-ouest de l'ile a 60 km de 'aéroport (1h15) et 40
km de Port Louis (Capitale) (50min).

Hébergement

149 chambres équipées de balcon ou terrasse meublée, lit king
size, climatisation, ventilateur, télévision, lecteur dvd,
téléphone, minibar, nécessaire thé et café, coffre-fort, acces Wi-
Fi, salle de bains avec baignoire et douche, toilettes séparées,
chaussons et peignoirs, seche-cheveux.

e 64 chambres Supérieures (42 m? max. 3 adultes ou 2
adultes + 1 ado/1enfant/1 bébé). Confortables et raffinées.

e 10 Suites Junior (52 m?, max. 3 adultes ou 2 adultes + 1
ado/1 enfant/1 bébé). Une invitation a plus d’intimité, bain a
remous, pleine vue mer.

e 15 Suites Junior Honeymoon (46 m?, max. 2 adultes). Vue
merveilleuse sur la plage et de beaux couchers de soleil,
bains a remous et balcon privé en front de mer.

e 45 Suites Junior Prestige (63 m?, max. 2 adultes + 1 bébé).
Couleurs chaudes et douces, douche extérieure, en front de
mer.

e 15 Suites Junior Ocean (57 m?, max. 2 adultes + 1 ado/1
enfant/1 bébé). Harmonie entre le confort moderne et
I'élégance traditionnelle. Suites les plus proches de la plage
avec merveilleuse vue en front de mer.

Notes :
e bébé =0-2 ans, enfant = 3-11 ans, ado = 12-17 ans.
e Check in: 14h00 - Check out : 11h00

généraltour

Restauration

4 restaurants : The Kitchen, restaurant principal (buffet) ; The
Beach, restaurant de plage (a la carte, méditerranéen) ; East
(cuisine thai traditionnelle).

The Bar, lounge et bar avec musique live en soirée; Café LUX*
et sa sélection de cafés maison; ICI pour la glace maison ; llot
et Oasis, bars de piscine.

Services & facilités
Room service 24h/24 (payant), Internet haut débit gratuit,
comptoir d’information, conciergerie, location de voitures,
librairie, infirmerie, blanchisserie, service de babysitting
(payant), boutique.

Loisirs

Gratuit : 4 piscines, centre de fitness, planche a voile, pédalo,
voile, kayak, aqua gym, snorkeling, bateau a fond de verre, ski
nautique, gym, beach volley, tennis de table, pétanque, tennis
(balles payantes).

Payant : sortie en hors-bord, plongée sous-marine, péche au
gros, VTT. A proximité : golf.

Bien étre

Spa LUX* Me accessible a partir de 9 ans. 10 salles de soin dont
1 suite a douche Vichy, sauna, hammam, jacuzzi, piscine a
débordement, salon de coiffure.

Enfants

Club PLAY pourles 3 a 11 ans et STUDIO 17 pour les 12 a 17
ans.
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Prix par personne par nuit 03/06/17-08/07/17 20/05/17-02/06/17 21/01/17-08/04/17 07/01/17-20/01/17

en double. 19/08/17-08/09/17 09/07/17-18/08/17 23/04/17-19/05/17 09/04/17-22/04/17
Pet.déj.inclus. 09/09/17-30/09/17 01/10/17-31/10/17

149¢€ 193¢€ 255€ 317¢
205 € 249€ 311€ 373¢€
230€ 273€ 336 € 398€
261¢€ 305¢€ 367 ¢€ 429¢€
323¢€ 367¢€ 429¢€ 491¢€
____
o

o€ oc oc oc

81¢ 81¢€ 81¢ 81¢

112¢€ 112¢€ 112¢€ 112¢€

112¢€ 112¢€ 112¢€ 112¢€

149€ 193 € 255€ 317¢

506 %€ 147€

o€ o€ o€

25€ 45¢ 73€

506 s0¢€ e

*= Formule All Inclusive incluant

Le petit déjeuner au restaurant The Kitchen, le déjeuner dans tous les restaurants, le panier pique-nique en cas d'excursion a la journée, le diner
dans tous les restaurants (a I'exception du restaurant East) (a la carte et buffet), thé time au bar de 15h30 a 17h30, une sélection de boissons dans
tous les restaurants et les bars (sodas, thé, café, bieres, vins, jus de fruits, eau minérale, cocktails et liqueurs) durant les horaires d’ouverture, thé
et café dans la chambre et minibar réapprovisionné une fois par jour (eau, jus de fruits, sodas et biéres).

La formule All Inclusive débute débute dés l'arrivée a I'hbtel le jour de l'arrivée et prend fin au moment du départ.

Offres spéciales

Long séjour - réductions

20% de réduction pour un séjour de 4 a 6 nuits.

25% de réduction pour un séjour de 7 a 10 nuits.

30% de réduction pour un séjour de 11 a 20 nuits.

35% de réduction pour un séjour de 21 nuits et plus.

Valable sur tous types de chambres en logement et petit déjeuner. Non combinable avec d’autres promos.

Honeymoon & anniversaire de mariage : 70% de réduction pour la 2™ personne en logement et petit déjeuner. Valable pour
un séjour dans les 12 mois suivant la date du mariage (selon certificat) ou a partir de 5 ans apres le mariage, tous les 5 ans (5, 10,
15, 20..). Attentions Honeymoon & anniversaire de mariage : 1 plateau de fruits frais a I'arrivée, 1 diner romantique (hors boissons),
1 bouteille de mousseux, 1 gateau, une initiation a la cuisine Pour un séjour de minimum10 nuits, 1 massage de 45 minutes par
personne au Spa (entre 10h et 16h).
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Situé sur la cote nord de I'lle Maurice, le Paradise Cove Boutique Hotel est un pied-a-terre exclusivement
réservé aux adultes propice a I'évasion et pour un séjour en toute quiétude. Harmonie entre I'architecture
traditionnelle mauricienne et la décoration exotique contemporaine, espaces ouverts, baignés de lumiére, la
crique et ses nhombreux love nests accueillant les amoureux, personnel attentionné et service personnalisé
sont autant d’atouts qui font de cet hétel un havre unique pour un séjour inédit et inattendu...

Situation

Situation au nord de I'lle, a Anse la Raie a 5 km de Grand Baie
(10 min.), a 80 km de I'aéroport (1h15) et 30 km de Port Louis
(Capitale) (25 min).

Hébergement

67 chambres a la décoration épurée, mobilier raffiné, couleurs
et matériaux qui leur conférent une atmosphére douce et
sereine. Balcon ou terrasse aménagés avec vue sur la crique,
climatisation, télévision, téléphone, Wi Fi, minibar, nécessaire
thé et café, coffre-fort, salle de bains avec douche, baignoire,
dressing et toilettes séparées, seche-cheveux.

e 20 chambres Deluxe (50 m? max. 2 adultes) en rez-de-
chaussée ou 1°" étage.

e 27 chambres Deluxe Premium (50 m?, max. 2 adultes) au 1¢
ou 2°me étage. Lecteur DVD, station d’accueil, bouteille de
mousseux a l'arrivée, 1 diner romantique.

e 18 Club Junior Suite (60 m? max. 2 adultes) en rez-de-
chaussée ou 1°" étage. Lecteur DVD, station d’accueil,
machine Nespresso, acceés VIP au Club Lounge, 1 diner
langouste.

e 2 Club Senior Suite (90 m? max. 2 adultes) en rez-de-
chausée avec 2 terrasses. Lecteur DVD, télévision 3D,
station d’accueil, machine Nespresso, jacuzzi, acces VIP au
Club Lounge, 1 diner langouste.

Notes :
e Check in : 14h00 - Check out : 12h00.

) généraltour

Restauration

The Dining Room (a la carte ou buffet, cuisine locale et
internationale) vous accueille pour le petit-déjeuner et le diner;
The Cove (fruits de mer) ; XO (cuisine fusion asiatique) ; Indigo
Restaurant & Bar (cuisine locale et internationale). S.T.A.Y.
Bar ; Rum Gallery et sa sélection des meilleurs rhums ; S'Cellar,
cave achalandée de vins de ’'hémispheére sud, le Club Lounge
et sa sélection de thés, rhums et vins blancs (réservé aux hotes
des suites).

Services & facilités

Réception et bureau de change, Internet et Wi-Fi (gratuit),
blanchisserie, boutique, salle de douche et salle de bagages
pour les arrivées matinales ou départs tardifs, location de
voitures, parking.

Loisirs

Gratuit : 2 piscines, centre de fitness, yoga, pédalo, kayak,
planche a voile, bateau a fond de verre, snorkeling, Stand up
paddle, tennis, vélos, musique acoustique tous les soirs, piano-
bar, spectacle de séga (1x/semaine).

Payant: sortie en catamaran, péche au gros, parachute
ascensionnel, kitesurf, kitesurf, sortie en hors-bord.

Bien étre

Spa Cing Mondes : massages, soins du corps ou du visage. 7
salles de soins, dont 1 double, 2 hammams, piscine.
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e":’égj{“‘;em""e Bt 02/01/17-31/01/17 | 01/02/17-23/04/17 | 24/04/17-30/09/17 | 01/10/17-31/10/17

Demi-pension

202¢
221¢ 196 € 169€ 221¢
258 € 233¢€ 206 € 258¢€
326 € 301¢€ 274 € 326 €
68

*= Formule Premium All Inclusive incluant

le petit déjeuner, le déjeuner et le diner qui dans le cadre du concept « Dine Around » sont proposés en menus exclusifs dans 3 des 4 restaurants;
MOuUSSeux maison au verre ; vins maison au verre ; une sélection de boissons de 10h00 a 23h00 (sodas, thé, café, bieres, vins, jus de fruits, eau
minérale, vin de table, alcools et spiritueux embouteillés a I'lle Maurice); thé et café de 16h00 a 17h00; snacks de 12h00 a 15h00,

minibar réapprovisionné 1x/jour (eau, sodas, jus et biere locale); diner convivial et dégustation de vin 1x/semaine (restaurant Indigo) ; dégustation
de rhums arrangés 1x/semaine ; service de petit déjeuner continental en chambre ; 1 massage de 30 minutes par personne ; room service 24h/24.

La formule Premium All inclusive débute dés l'arrivée a I'hotel le jour de I'arrivée et prend fin au moment du départ.

Offres spéciales

Long séjour - nuit(s) gratuite(s) : offre non cumulable.

5=6, 6=8, 7=9, 8=10, 10=13 : valable sur tous types de chambres en demi-pension, pour s&jour 01/11/16-16/12/16 & 02/01/17-
31/10/17.

Honeymoon : offre non cumulable.

50% de réduction pour la mariée en demi-pension pour un séjour de min. 5 nuits dans les 12 mois suivant la date du mariage
(selon certificat) pour séjour 01/11/16-16/12/16 & 02/01/17-31/10/17. Attentions spéciales en chambre Deluxe : legon de cuisine
exotique & cocktails, initiation a la plongée pour le couple, assortiment de confitures maison, sac de plage pour Mme, chapeau de
plage pour Mr, pates de fruits locales en chambre, 1 bouteille de mousseux, 1 diner aux chandelles, 1 photo souvenir. Extras en

Deluxe Premium, Club Suite : petit déjeuner romantique au Cove avec vin pétillant, un soin acheté= 1 soin offert, 1 bouteille de
rhum arrangé.

Anniversaire de mariage : offre non cumulable.

Pour 58me, 1Qéme  {5eme 2(eme gnpjversaire : 50% de réduction pour le couple en demi-pension pour un séjour de min. 7 nuits.
Valable pour un séjour dans les 3 mois précédant/suivant la date du mariage (selon certificat) pour séjour 01/11/16-16/12/16 &
02/01/17-31/10/17. Cadeaux : 1 bouteille de mousseux, gateau de mariage le jour J. Extras pour les noces d’argent (25m

anniversaire) : les délices du chef le jour de l'arrivée, 1 bouteille de rhum arrangé, 1 assiette de fruits de saison, sélection de
confitures maison.

Offre spéciale Senior : offre non cumulable.

A partir de 60 ans : 50% de réduction pour la 2é™ personne en double en demi-pension pour un séjour de min. 7 nuits pour séjour
01/11/16-16/12/16 & 02/01/17-31/10/17.
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Cet hoétel, ouvert il y a un an, symbolisant I’harmonie avec la nature et le bien-étre, membre de la chaine
Starwood Hotels & Resorts, est niché dans un domaine de 10 hectares, dans la région historique de
Balaclava entre Port Louis et la station balnéaire de Grand Baie, juste en face de l'idyllique Baie des Tortues,
une réserve marine protégée. Cotoyé par les champs de cannes a sucre délicieusement balayés par la brise,
et par I'eau tiéde bleu turquoise de l'océan Indien, le Westin Turtle Bay vous emportera dans une aventure

ou hospitalité rime avec luxe.

Situation
Au nord-ouest de I'ile a 60 km de I'aéroport (1h00) et 15 km de
Port Louis (Capitale) (25min).

Hébergement

190 chambres et suites spacieuses et élégantes au décor de
contemporain, et équipées de balcon ou terrasse, climatisation
individuelle, télévision, 2 téléphones, minibar, nécessaire thé et
café, coffre-fort, Wi-Fi bas débit gratuit, station d’accueil iHome,
planche et fer a repasser, salle de bains spacieuse avec
baignoire et douche, toilettes séparées, chaussons et peignoirs.
Les chambres Club et Suites offrent 'accés au Westin Executive
Club Lounge (petit déjeuner continental de 6h30 a 14h00 ; thé,
café et softs toute la journée ; thé et snacks I'aprés-midi).

e 45 chambres Deluxe (63 m?, max. 2 ad. + 1 bébé ou 2 ad. +
1 enf. + 1 bébé).

e 35 chambres Ocean Grand Deluxe (63-76 m? max. 2
adultes. + 1 enfant + 1 bébé). Douche extérieure.

e 19 chambres Deluxe Family (66 m? max. 2 ad. + 2 enf. + 1
bébé ou 2 ad. + 1 ado + 1 bébé ou 3 adultes.

e 23 chambres Club (63 m? max. 2 ad. + 1 bébé ou 2 ad. + 1
enf. + 1 bébé).

e 29 Deluxe Beach front (63 m?, max. 2 ad. + 1 bébé ou 2 ad.
+ 1 enf. + 1 bébé).

e 30 Junior Suites (124 m?, max. 2 adultes + 1 bébé).
Terrasse spacieuse, coin salon et salle a manger.

e 5 Banyan Suites (160 m?, max. 2 ad. + 1 enfant + 1 bébé ou
3 adultes). La plupart en front de mer.

e 3 Ocean Suites (195 m?, max. 2 ad. + 2 enf. + 1 bébé).

») généraltour

Notes :
e bébé =0-2 ans, enfant = 3-11 ans, ado = 12-17 ans.
e Check in : 15h00 - Check out : 12h00.

Restauration

2 bars et 4 restaurants : Seasonal Taste, restaurant principal
(cuisine internationale) ; Kangan (cuisine indienne); Fusion
(cuisine fusion mauricienne contemporaine); Beach Grill (en
bord de piscine et de plage, poissons & fruits de mer) ; Mystique
(encas et repas légers, cocktails).

Services & facilités

Room service 24h/24 (payant), WiFi bas débit gratuit,
conciergerie, bureau de change, consigne a bagages,
blanchisserie, service de babysitting (payant), boutique et
magasin de souvenirs.

Loisirs

Gratuit : 2 piscines, planche & voile, pédalo, kayak, voile,
snorkeling, bateau a fond de verre, ski nautique, aquagym,
centre de fitness, beach volley, tennis, sauna, hammam,
jacuzzi.

Payant : plongée sous-marine, croisiéres en catamaran.

Bien étre
Heavenly Spa pour les soins du corps, massages et yoga. 11
cabines de soins, sauna, hammam, jacuzzi.

Enfants

Westin Kids Club accueille les enfants de 4 a 12 ans. Service de
babysitting payant sur demande.
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Prix par personne par nuit
en double. 09/01/17-21/04/17
Demi-pension

CEEUCII s8¢ 266 3s8€ 2676
[Ocean Grand Delixe [N 1A 1A 7 L L
[BeachirontDelixe NN T - T - R <L
CTE 40 s17e  4¢€ 3676
EOEEMCO  45¢ 342 4356 3@e
COZIETON s a48€  s7€ st6e
CECIETON 7966 esee 7966 758
[ Deluxe Family froom L N L N L /1 L S
Litsupplémentaire | | | |
[Enfento-2ans [T

o6 06 o0& o0&

1er enfant 3-11 ans
Suppléments repas All Inclusive Diner 24/12 Diner 31/12

Enfant 0-2 ans
Enfant 3-11 ans
Ado 12-17 ans

*= Formule All Inclusive incluant
e le petit déjeuner au restaurant Seasonal Taste.
le déjeuner au Seasonal Taste. Au Beach Grill ou Mystic pour un montant de 1000 MRU.
le diner au Seasonal Taste. Au Kangan, Fusion ou Mystic pour un montant de 1500 MRU.
une sélection de boissons dans tous les restaurants et les bars (sodas, milkshakes, biéres, vins, jus de fruits, eau minérale, cocktails et liqueurs)
entre 11h00 et 23h00.
La formule All Inclusive débute a 15h00 le jour de I'arrivée a I'hétel et prend fin a 12h00 le jour du départ.

Offres spéciales

Réduction Early booking (combinable)
-15% sur la nuit en demi-pension pour réservation a plus de 90 jours du départ, pour séjour 09/01/17-22/12/17.
-10% sur la nuit en demi-pension pour réservation a plus de 30 jours du départ, pour séjour 09/01/17-22/12/17.

Réduction Long Stay (combinable)
-30% sur la nuit en demi-pension pour toute réservation de minimum 5 nuits, pour séjour 09/01/17-22/12/17.

Réduction Early booking haute saison (non combinable)
-20% sur la nuit en demi-pension pour réservation a plus de 45 jours du départ, pour séjour 23/12/17-07/01/18.

Honeymoon & anniversaire de mariage (non combinable)

50% de réduction sur la nuit en demi-pension pour tout séjour de minimum 5 nuits.

Valable pour un séjour dans les 12 mois suivant la date du mariage (selon certificat) ou a partir de 5 ans aprés le mariage, tous les 5 ans (5, 10,
15, 20...). Non combinable avec d’autres promos. Attentions Honeymoon & anniversaire de mariage : 1 T-shirt, 1 paréo, 1 bouteille de vin maison,
1 diner romantique (hors boissons), 1 massage de 30 minutes par personne au Spa (entre 9h et 15h dans les 2 jours suivant l'arrivée).




CONSTANCE BELLE MARE PLAGE *****

Constance Belle Mare Plage est situé le long d’'une des plus belles plages de l'lle et se déploie dans de
magnifiques jardins tropicaux en bordure de deux parcours de golf de championnat de 18 trous. Un bel
équilibre entre une atmosphére tropicale et le raffinement de Constance, font de I'h6tel un lieu d’évasion

garantie.

Situation
Sur la cote est de lile a 55 km de I'aéroport (1h10) et 45 km de Port
Louis (Capitale) (1h00).

Hébergement

256 chambres, suites et villas équipées de balcon ou terrasse meublé,
climatisation, bureau, télévision, téléphone, minibar, coffre-fort, Apple
Mac Mini, accés Wi-Fi, salle de bains avec baignoire et douche, toilettes
séparées, seche-cheveux.

¢ 104 chambres Prestige
(45 m?, max. 2 adultes + 1 enfant ou 3 ad.). Face a la mer.

e 149 Suites Junior
(68 m?, max. 2 adultes + 2 enfants/ados ou 3 ad.). Balcon spacieux
avec canapé et salon. 96 orientées mer et 41 face a la plage.

e 6 Suites Deluxe
(96 m?, max. 2 ad. + 2 enf./ados + 1 bébé ou 3 ad. + 1 bébé). Balcon
spacieux avec canapé et salon. Orientées vers 'océan.

e 16 Villas 2 chambres avec piscine privée
(375 m?, max. 4 ad. + 2 enf. + 1 bébé). 2 villas avec vue mer et 14
donnant sur le jardin tropical. Service personnalisé d’'un maitre de
villa.

e 2 Villas 3 chambres avec piscine privée
(525 m?, max. 6 ad. + 3 enf. + 2 bébés). Donnant sur le jardin
tropical. Salle a manger séparée.

¢ 1 Villa Présidentielle 5 chambres avec piscine privée
(650 m?, max. 10 adultes + 5 enf. + 1 bébé). Acces direct a la plage,
grande salle a manger, cuisine équipée pour le service, console de
jeux Wii.

Notes :
e bébé = 0-2 ans, enfant = 3-11 ans ado = 12-18 ans.
e Check in : 14h00 - Check out : 12h00

généraltour

Restauration

4 restaurants : Blue Penny Café, restaurant gastronomique disposant
d’une belle cave a vin ; La Citronnelle, restaurant principal surplombant
la plage et la piscine ; La Spiaggia, en bord de plage, pour repas légers,
snacks et sushis, diners méditerranéens en soirée ; Deer Hunter, situé
au Pavillon du Legend Golf Club avec surperbe vue sur les greens et
fairways ; Indigo, restaurant de plagepour repas légers en journée ou a
théme en soirée: La Kaze, surplombant le lagon, buffet pour le
déjeuner, thé et douceurs dans I'aprés-midi ; Le Swing, situé au Pavillon
du Links Golf Club, surplombant le parcours.

6 bars dont certains ne sont ouverts qu’en journée.

Services & facilités

Room service 24h/24 (payant), Internet haut débit gratuit, comptoir
excursions et location de voitures, médecin sur demande,
blanchisserie, service de babysitting (payant), boutiques, salon
d’arrivée/départ avec salles de douche, facilités de transfert payant
(voiture, hélico, minibus privé).

Loisirs

Gratuit : 4 piscines, centre de fitness, 4 court de tennis (raquettes a louer
/ balles payantes), tennis de table, pétanque, mini-golf, 2 parcours de
golf 18 trous (green fees gratuits, voiturette payante mais non
obligatoire), ski nautique, pédalo, Laser, Hobie Cats, planche a voile,
kayak, snorkeling, bateau a fond de verre.

Payant : excursions en bateau, plongée sous-marine, péche au gros,
parachute ascensionnel, cours de kite surf, de golf, de tennis.

Bien étre

U Spa by Constance avec salles de massage et de soins, sauna, piscine
glacée, hammam, bains a remous, centre de fitness, yoga, aquagym,
salon de coiffure. Soins et massages Ymalia.

Enfants
Constance Kids Club pour les 4 a 11 ans avec espaces de jeux, piscine.
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Prix par personne par nuit

en double. 07/01/17-31/03/17 01/04/17-15/05/17 16/05/17-15/09/17 16/09/17-20/10/17 21/10/17-31/10/17

Demi-pension

273 €
323¢€
360 €
Deluxe Suite 385¢€
Lit supplémentaire

Enfant 0-2 ans 0€
Enfant 3-11 ans 75¢€
Adulte 93¢
Suppléments repas
Adulte 50€ 124 ¢

Enfant 0-2 ans 0€ 0€
Enfant 3-11 ans 25¢€ 62 €

Prix par villa par nuit

Petit déj. inclus 07/01/17-31/03/17 01/04/17-15/05/17 /17-15/09/17 16/09/17-20/10/17 21/10/17-31/10/17

Pool Villa 2 chambres / villa 1.492¢€ 1492 € 1.492¢€
Pool Villa Beachfront 2 ch. / villa 1.989€ 1.989 € 1.989 €
Pool Villa 3 chambres / villa 1.989€ 1.989 € 1.989€
Presidential Villa 5 chambres / villa

Lit supplémentaire

Enfant 0-1 ans

Enfant 2-11 ans

Suppléments repas
Adulte 75€ 124 € 199 €

Enfant 0-1 ans 0€ 0€ 0€
Enfant 2-11 ans 37¢€ 62€ 99€

1.616 €

2.113€

2.113€

5.967 €

0€
62€

Offres spéciales

Réduction Early booking (non combinable)

-30% sur la nuit en formule réservée pour réservation a plus de 45 jours du départ, pour séjour de min.5 nuits 07/01/17-15/05/17
-40% sur la nuit en formule réservée pour réservation a plus de 45 jours du départ, pour séjour de min.5 nuits 16/05/17-15/09/17
-30% sur la nuit en formule réservée pour réservation a plus de 45 jours du départ, pour séjour de min.5 nuits 16/09/17-22/12/17

Réduction Saison (non combinable)
-20% sur la nuit en formule réservée, pour séjour de min.5 nuits 16/05/17-15/09/17
-15% sur la nuit en formule réservée, pour séjour de min.5 nuits 07/01/17-15/05/17 & 16/09/17-22/12/17

Upgrade plan repas en villa
Demi-pension offerte pour toute réservation en logement & petit déjeuner pour séjour 16/05/17-15/09/17.
Combinable avec réductions Early Booking et Saison.

Réduction Honeymoon & anniversaire de mariage (non combinable)

En chambre/Suite : 80% de réduction pour la mariée en formule réservée pour séjour 16/05/17-15/09/17.

En chambre/Suite : 60% de réduction pour la mariée en formule réservée pour séjour 07/01/17-15/05/17 & 22/12/17.
En Villa : 40% de réduction sur la Suite/Villa en formule réservée pour séjour 01/04/16-23/10/16.

En Villa : 30% de réduction sur la Suite/Villa en formule réservée pour séjour 24/10/16-22/12/16.

Attentions Honeymoon & anniversaire de mariage :

1 bouteille de vin mousseux, une sélection de canapés, un diner aux chandelles durant le séjour. Combinable avec I'offre réduction Honeymoon.

Les offres Honeymoon & anniversaire de mariage sont valables pour un séjour dans les 12 mois suivant la date du mariage (selon certificat) ou & partir de 5 ans

apres le mariage, tous les 5 ans (5, 10, 15, 20...).

) généraltour




LUX* Belle Mare *****Luxe

L8

Situé au bord le long d’une des plus belles plages de Maurice, face au lagon limpide, LUX* Belle Mare est
'adresse idéale pour qui recherche une atmosphere élégante, naturelle et apaisante dans un cadre verdoyant

de jardins tropicaux.

Situation
Sur la cote est de l'ile & 45 km de I'aéroport (1h) et 50 km de Port
Louis (Capitale) (50min).

Hébergement

174 suites, faisant face a la mer et équipées de balcon ou
terrasse meublée, lit king size, climatisation, ventilateur,
télévision, téléphone, films a le demande, minibar, nécessaire
thé et café, coffre-fort, accés Wi-Fi, salle de bains avec
baignoire et douche, toilettes séparées, chaussons et peignoirs,
seéche-cheveux.

e 57 Suites Junior (60 m?, max. 3 adultes ou 2 adultes + 1 ado/
2 enfants/1 bébé). Confortables, spacieuses et entierement
aménagées dans un style contemporain.

e 33 Suites Junior Romantic (60 m?, max. 2 adultes). |déales
pour les couples ; espace et intimité pour un séjour de
détente.

e 27 Suites Junior vue piscine (60 m?, max. 3 adultes ou 2
adultes + 1 ado/2 enfants/1 bébé). Suite de luxe avec vue
sur la magnifique piscine.

e 17 Suites Junior vue plage (60 m?, max. 3 adultes ou 2
adultes + 1 ado/2 enfants/1 bébé). Le confort de luxueuses
vacances les pieds dans I'eau avec vues panoramiques sur
'océan Indien.

e 4 Suites Ocean (90 m?, max. 2 adultes). Votre villa privée au
bord de la plage. Le luxe moderne au quotidien revisité.

e 7 Suites Honeymoon (95 m?, max. 2 adultes). Profitez de
votre intimité, du confort et appréciez cette sensation unique
de se sentir plus libre et plus heureux.

e Suite LUX* (240 m?, max. 3 adultes ou 2 adultes + 2 ado/2
enfants + 1 bébé). Chef d’ceuvre d’élégance et de confort...
La suite incontournable avec solarium et vaste terrasse
donnant sur les jardins luxuriants.

e 14 Suites Famille (120 m? max. 4 adultes + 2 ados/4
enfants/2 bébés ou max. 2 adultes + 4 ados/6 enfants/2
bébés). Avec lit king size et 2 lits une place. Suites Junior
communicantes ; la perfection pour les vacances familiales.

v) généraltour

Notes :
e bébé =0-2 ans, enfant = 3-11 ans, ado = 12-17 ans.
e Check in: 14h00 - Check out : 11h00

Restauration

4 restaurants : MIXE, restaurant principal (buffet); Beach
Rouge, restaurant de plage & Lounge (a la carte,
méditerranéen) ; Duck Laundry (cuisine chinoise
contemporaine) ; Amari by Vineet (cuisine indienne).

Le K bar, ou déguster des biéres artisanales ; Café LUX* et sa
sélection de cafés torréfies sur place ; The Tea House et sa
sélection internationale de thés; Mari Kontan, échoppe
mauricienne consacrée au rhum.

Services & facilités

Room service 24h/24 (payant), Internet haut débit gratuit,
comptoir d’information, conciergerie, excursions, location de
voitures, infirmerie, blanchisserie, service de babysitting
(payant), bijouterie hors-taxes, boutiques.

Loisirs

Gratuit : grande piscine chauffée, centre de fitness, planche a
voile, pédalo, kayak, aqua gym, snorkeling, ski nautique, stand
up paddle, hobby cat, gym, beach volley, tennis de table, tennis
(balles payantes), yoga, et Tai Chi.

Payant : sortie en hors-bord, plongée sous-marine, péche au
gros, kite surf a proximité, VTT, jeux vidéo. A proximité : kite surf
et golf.

Bien étre

Spa LUX* Me a partir de 18 ans. 12 cabines de soin dont 1 suite
spa pour couple, 2 cabines de médecine chinoise traditionnelle,
2 cabines de massage Thai, 1 salle de soins Ayurveda. Acces
libre de 9 a 14h : sauna, bain glacé, hammam, jacuzzi, piscine
chauffée, salle de relaxation, grands jardins de détente.

Enfants

Club PLAY pourles 3 a 11 ans et STUDIO 17 pour les 12 a 17
ans.
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Prix par personne par nuit 03/06/17-08/07/17 20/05/17-02/06/17 21/01/17-08/04/17 07/01/17-20/01/17
en double. 19/08/17-08/09/17 09/07/17-18/08/17 23/04/17-19/05/17 09/04/17-22/04/17
Pet.déj.inclus. 09/09/17-30/09/17 01/10/17-31/10/17

149¢€ 193¢€ 255€ 317¢
186 € 230€ 292€ 354 €
224 € 267€ 320€ 392¢€
273€ 317¢ 379¢€ 441¢€
348¢€ 392€ 454 € 516 €
472€ 516 € 578 € 640 €
597 € 640 € 702€ 765 €
746 € 920€ 1.169 € 1.417€
___—
o€

o€ oc oc oc

o€ o€ 81¢ 81¢

112¢€ 112¢€ 112¢€ 112¢€

112¢€ 112¢€ 112¢€ 112¢€

149 ¢€ 193 € 255€ 317¢

50€ %€ 147¢

o€ o€ o€

25¢ 45¢ 73¢€

50€ s0¢€ e

*= Formule All Inclusive incluant

Le petit déjeuner au restaurant MIXE, le déjeuner dans tous les restaurants ouverts a cette période, le panier pique-nique en cas d'excursion a la
journée, le diner dans tous les restaurants (a 'exception du restaurant Amari by Vineett) (a la carte et buffet), thé time au bar de 15h30 a 17h30,
une sélection de boissons dans tous les restaurants et les bars (sodas, thé, café, bieres, vins, jus de fruits, eau minérale, cocktails et liqueurs) durant
jusqu’a minuit, thé et café dans la chambre et minibar réapprovisionné une fois par jour (eau, jus de fruits, sodas et bieres)

La formule Premium All inclusive débute dés Farrivée a I'h6tel le jour de I'arrivée et prend fin au moment du départ.

Offres spéciales

Long séjour - réductions

20% de réduction pour un séjour de 4 a 6 nuits.

25% de réduction pour un séjour de 7 a 10 nuits.

30% de réduction pour un séjour de 11 a 20 nuits.

35% de réduction pour un séjour de 21 nuits et plus.

Valable sur tous types de chambres en logement et petit déjeuner. Non combinable avec d’autres promos.

Honeymoon & anniversaire de mariage : 70% de réduction pour la 26™ personne en logement et petit déjeuner. Valable pour
un séjour dans les 12 mois suivant la date du mariage (selon certificat) ou a partir de 5 ans aprées le mariage, tous les 5 ans (5, 10,
15, 20...). Attentions Honeymoon & anniversaire de mariage : 1 plateau de fruits frais a I'arrivée, 1 diner romantique (hors boissons),
1 bouteille de mousseux, 1 gateau, une initiation a la cuisine Pour un séjour de minimum10 nuits, 1 massage de 45 minutes par
personne au Spa (entre 10h et 16h).
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CONSTANCE LE PRINCE MAURICE *****Luxe

Constance le Prince Maurice se déploie sur un site idyllique privé de 60 hectares de jardins tropicaux bordant
le lagon turquoise, les plages retirées d’une blancheur éclatante et une réserve de poissons qui donne a
I'hétel une valeur ajoutée a la beauté naturelle du site.

Situation
Sur la cbéte nord-est de I'ile a 55 km de 'aéroport (1h15) et 55
km de Port Louis (Capitale) (1h00).

Hébergement

89 suites et villas équipées de balcon ou terrasse meublé,
climatisation individuelle, bureau, télévision, téléphone, minibar,
coffre-fort, Apple Mac Mini, accés Wi-Fi, salle de bains avec
baignoire et douche, toilettes séparées, seche-cheveux.

e 64 Suites Junior
(70 m?, max. 2 adultes + 1 enfant + 1 bébé) avec vue sur les
jardins tropicaux, ou vue mer (Beachfront) ou sur pilotis
surplombant la réserve naturelle de poissons. Coin salon.

e 12 Family Suites
(86 m?, max. 2 adultes. + 2 enfants + 1 bébé). Chambre a
coucher, salle de bains, salon, et chambre pour enfants avec
lit superposés. 10 suites avec vue sur les jardins ou sur la
mer et 2 avec acces direct a la plage.

¢ 9 Villas Beachfront/Stilts
(130 m?, max. 2 adultes + 1 bébé). 6 villas avec acces direct
a la plage et piscine privée chauffée. 3 villas (sans piscine)
sur pilotis au-dessus de la réserve de poissons. Salle de
bains avec bain a remous, douche extérieure, salon séparé,
salle @ manger, douche et toilettes pour invités.

e 3 Villas Family Beach
(130 m?, max. 2 ad. + 2 enf. + 1 bébé ou 3 ad. + 1 bébé).

e 1 Princely Villa
(350 m?, max. 6 adultes + 3 enf. (en supplément) + 1 bébé).
Sur la plage. 3 chambres, 3 terrasses individuelles, patio, 2
piscines privées, kitchenette pour le personnel de service.

Notes :
e bébé =0-2 ans, enfant = 3-11 ans,
e Check in : 14h00 - Check out : 12h00

généraltour

Restauration

4 restaurants: L’Archipel, restaurant principal (repas
gastronomiques a la carte et buffets) surplombant la piscine et
la plage; Le Barachois, restaurant flottant sur la réserve de
poissons (pour le diner, grillades, fruits de mer, spécialités
mauriciennes; Asian, restaurant de spécialités asiatiques.

3 bars : Laguna Bar surplombant la piscine, Lotus Lounge Bar,
idéal pour un apéritif avant le diner; Barachois bar flottant ;
Cave a vins d’'une capacité de 25000 bouteilles avec espace
dégustation.

Services & facilités

Room service 24h/24 (payant), Internet haut débit gratuit,
comptoir d’information, conciergerie, excursions et location de
voitures, médecin sur demande, blanchisserie, service de
babysitting (payant), boutiques, bijouterie, librairie, salon
d’arrivée/départ avec salles de douche, transferts en limousine
et hélico (héliport sur le site) .

Loisirs

Gratuit : 2 piscines, centre de fitness, tennis (raquettes a louer /
balles payantes), vélos, practice de golf, ski nautique, pédalo,
Laser, Hobie Cats, planche a voile, kayak, snorkeling, bateau a
fond de verre. Acceés gratuit aux 2 parcours de golf 18 trous du
Constance Belle Mare avec service de navette gratuite.
Payant : péche a la mouche, excursions en bateau, sortie en
catamaran, plongée sous-marine, péche au gros, parachute
ascensionnel, cours de kite, plongée et golf.

Bien étre

U Spa by Constance avec salles de massage et des soins,
piscine thermale, sauna, hammam, bain glacé, salon de
coiffure, pédicure, soins et massages Sisley.

Enfants

Constance Kids Club pour les 4 a 11 ans avec espaces de jeux,
piscine.
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Prix par personne par nuit
en double. 07/01/2017- 17 | 01/04/17-15/05/17 | 16/05/17-15/09/17 | 16/09/17-20/10/17 | 21/10/17-31/10/17
Petit déj. inclus

Junior Suite 360 € 336 € 286 € 336 € 435¢€
Junior Suite Beachfront 485 € 460 € 385¢€ 460 € 559 €
Junior Suite Stilts 485€ 460 € 385€ 460 € 559 €
Family Suite / chambre 994 € 932¢€ 808 € 932¢€ 1.181¢€
Villa (Beachfront/Stilts) / chambre 1.616 € 1.554 € 1.181¢€ 1.554 € 1.802 €
Family Beach Villa / Chambre 1.802€ 1.740€ 1.367 € 1.740€ 1.989 €

Princely Villa / chambre 5.843 € 5.843 € 4.599 € 5.843 € 6.464 €

Lit supplémentaire ! ! |
Enfant 0-2 ans 0€ 0€ 0€ 0€ 0€

Enfant 3-11 ans 93 € 93 € 93 € 93 € 93€

Adulte 0€ 0€ 0€ 0€ 0€

Suppléments repas

Adulte 62 €
Enfant 0-6 ans 31€
Enfant 7-11 ans 31€

Offres spéciales

Réduction Early booking (non combinable)

-30% sur la nuit en formule réservée pour réservation a plus de 45 jours du départ, pour séjour de min.5 nuits 07/01/17-15/05/17
-40% sur la nuit en formule réservée pour réservation a plus de 45 jours du départ, pour séjour de min.5 nuits 16/05/17-15/09/17
-30% sur la nuit en formule réservée pour réservation a plus de 45 jours du départ, pour séjour de min.5 nuits 16/09/17-22/12/17

Réduction Saison (non combinable)
-15% sur la nuit en formule réservée, pour séjour de min.5 nuits 07/01/17-25/05/17 & 16/09/17-22/12/17
-20% sur la nuit en formule réservée, pour séjour de min.5 nuits 16/05/17-15/09/17

Upgrade plan repas
Pension compléte offerte pour toute réservation en demi-pension pour séjour 16/05/17-15/09/17.
Combinable avec réductions Early Booking et Saison.

Réduction Honeymoon & anniversaire de mariage :

En Suite : 80% de réduction pour la mariée en formule réservée pour séjour 16/05/17-15/09/17.

En Suite : 60% de réduction pour la mariée en formule réservée pour séjour 07/01/17-15/05/17 & 16/09/17-22/12/17.

En Family Suite, Villa : 40% de réduction sur la Suite/Villa en formule réservée pour séjour 16/05/17-15/09/17.

En Family Suite, Villa : 30% de réduction sur la Suite/Villa en formule réservée pour séjour 07/01/17-15/05/17 & 16/09/17-22/12/17.

Resort Credit Honeymoon & anniversaire de mariage :
Creédit de 100 € par nuit par Suite/Villa utilisable sur les boissons, repas et traitements au spa consommés a I'hétel par le couple pour séjour
16/05/17-15/09/17. Non remboursable et déduit sur la note au check-out. Combinable avec réduction Honeymoon.

Attentions Honeymoon & anniversaire de mariage :
1 sac de plage, 1 bouteille de vin, une sélection de canapés, un diner spécial aux chandelles durant le séjour.

Les offres Honeymoon & anniversaire de mariage sont valables pour un séjour dans les 12 mois suivant la date du mariage (selon certificat) ou & partir de 5 ans
aprés le mariage, tous les 5 ans (5, 10, 15, 20..). Combinable avec I'offre Resort Credit.
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Niché entre les eaux turquoises de I'Océan Indien et ses plages de sable blanc, The St. Regis Mauritius
Resort est situé sur un site classé patrimoine mondial par TUNESCO au sud-ouest de I'lle Maurice, avec en
toile de fond la superbe montagne du Morne Brabant. Les voyageurs sont invités a y découvrir la magie de
I’hospitalité mauricienne dans un cadre paisible en bord de mer, stupéfiant par la beauté de son architecture,

inoubliable pour la haute qualité de ses services.

Situation
Au sud-ouest de l'ile a 60 km de I'aéroport (1h15) et 50 km de Port Louis
(Capitale) (1h10).

Hébergement
172 chambres et suites de style colonial au confort moderne avec
service de majordome. Toutes équipées d’un balcon ou terrasse
aménagée, climatisation individuelle, ventilateur, télévision, lecteur
CD/DVD, station d’accueil iPod, téléphone, minibar, nécessaire thé et
café, coffre-fort, Wi-Fi haut débit gratuit, salle de bains spacieuse avec
baignoire sur pieds et douche a [italienne, toilettes séparées,
chaussons et peignoirs, seche-cheveux.
e 70 Junior Suites
(65 m?, max. 3 ad. ou 2 ad. + 1 ado ou 2 enf.).
e 38 Ocean Junior Suites
(65 m?, max. 3 ad. ou 2 ad. + 1 ado ou 2 enf.).
e 24 Beachfront Junior Suites
(75 m?, max. 3 ad. ou 2 ad. + 1 ado ou 2 enf.).
¢ 5 Ocean View Manor House Suites
(146 m?, max. 3 ad. ou 2 ad. + 1 ado ou 1 enf. + 1 bébé).
Au 1¢" étage de la résidence d’origine, avec propre espace spa.
¢ 8 Beachfront St Regis Suites (100 m?, max. 3 ad. ou 2 ad. + 1 ado
ou 1 enf. + 1 bébé). Terrasse spacieuse, coin salon séparé et a
quelques pas de la mer.
e 2 Ocean View Manor House Grand Suites
(214 m?, max. 3 ad. ou 2 ad. + 1 ado ou 1 enf. + 1 bébé).
Au 1¢" étage de la résidence d’origine, avec propre espace spa, coin
salon et salle a manger.
¢ 10 Beachfront St Regis Grand Suites
(130 m?, max. 3 ad. ou 2 ad. + 1 ado ou 2 enf. + 1 bébé). Terrasse
spacieuse, coin salon séparé, salle a manger et avec vue directe sur
le fameux spot de surf One Eye.
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Notes :
e bébé = 0-3 ans, enfant = 4-11 ans, ado = 12-17 ans.
e Check in : 15h00 - Check out : 12h00

Restauration

Le Manoir (cuisine internationale) ; Floating Market (cuisine asiatique) ;
Inspiration (cuisine gastronomique contemporaine); Boathouse Girill &
Barl (en bord de plage, fruits de mer) ; Atsuko (cuisine japonaise) ; Le
1904 Bar (encas et repas légers, cocktails).

Services & facilités

Room service 24h/24, service de majordome, service de voiture privée,
WiFi gratuit, conciergerie, bureau de change, consigne a bagages,
blanchisserie, comptoir d’excursions, boutique, salle de cinéma, salon
de thé, bibliothéque.

Loisirs

Gratuit : 2 piscines, planche a voile, pédalo, kayak, voile, snorkeling,
bateau a fond de verre, ski nautique, centre de fitness, tennis, sauna,
hammam, jacuzzi, yoga.

Payant : plongée sous-marine, croisiéres en catamaran, kitesurf, péche
au gros.

Bien étre
Spa Iridium pour les soins du corps, massages et yoga. 12 salles de
soins, sauna, hammam, jacuzzi, salon de coiffure.

Enfants

Le Kite Flyers Club accueille les enfants de 4 a 12 ans. Drawing room
pour les adolescents de 12 a 18 ans.
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Prix par personne par nuit 09/01/17-21/04/17
01/10/17-30/11/17

en double. 22/04/17-30/09/17 01/12/17-22/12/17 23/12/17-07/01/18

Demi-pension

50€
0€e
oe

Ado 12-17 ans 25€

Offres spéciales

Réduction Early booking (combinable)

-45% sur la nuit en demi-pension pour réservation a plus de 60 jours du départ, pour séjour 09/01/17-22/12/17

-40% sur la nuit en demi-pension pour réservation a plus de 45 jours du départ, pour séjour de min.5 nuits 23/12/17-07/01/18
-35% sur la nuit en demi-pension pour réservation a plus de 30 jours du départ, pour séjour 09/01/17-22/12/17

-30% sur la nuit en demi-pension pour réservation a moins de 30 jours du départ, pour séjour 09/01/17-22/12/17

Honeymoon & anniversaire de mariage (non combinable)

50% de réduction sur la nuit en demi-pension pour tout séjour de minimum 5 nuits. Attentions : 1 bouteille de champagne, plateau de fruits, 1
diner romantique (hors boissons), 1 massage de 40 minutes en couple au Spa (entre 9h et 15h dans les 2 jours suivant I'arrivée).

Valable pour un séjour de minimum 5 nuits dans les 9 mois suivant la date du mariage (selon certificat) ou a partir de 5 ans apres le mariage, tous
les 5 ans (5, 10, 15, 20..). Non combinable avec d’autres promos. Non valable pour la période 23/12/17-07/01/18.
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CONDITIONS PARTICULIERES

En complément aux Conditions Générales de voyage de la Commission de Litiges Voyages,
nous vous communiquons quelques notes importantes ainsi que des informations explicatives.
Les conditions générales de voyages de la Commission de Litiges Voyages ainsi que ces
conditions particuliéres, constituent par conséquent les conditions contractuelles applicables.

Article 1 : Dispositions préliminaires

Les présentes conditions complétent, pour les voyages en avion avec départs garantis, les
conditions générales de Généraltour disponibles dans toutes les agences et dont le client
reconnait avoir eu connaissance. Les conditions générales de tous les fournisseurs terrestres et
aériens sont également d’application. Il en est ainsi des conditions des compagnies aériennes
avec qui le contrat de transport se noue directement vis-a-vis du voyageur.

Article 2 : Informations aux voyageurs

2.1 Documents de voyage

Tous les voyageurs, enfants inclus, se doivent d’étre en possession des documents nécessaires.
Tous les frais découlant du non-respect de ce reglement sont a charge du voyageur.

a) documents nécessaires pour les sujets belges :

La carte d'identité et le passeport valable six mois aprés le retour suffisent généralement pour la
majorité des destinations. Il est cependant rappelé que les voyageurs doivent étre titulaires d’'un
passeport digitalisé ainsi que s’enregistrer en ligne pour obtenir les autorisations électroniques
nécessaires (ESTA, ETA,...) ou d’obtenir le visa propre a la destination. Outre les informations
générales livrées a ce sujet par I'organisateur ou I'agent de voyages, les voyageurs sont invités
a s'assurer, dans chaque cas, des piéces nécessaires en fonction de leur statut propre. Ces
informations sont a disposition notamment dans les administrations communales ou au Ministere
des Affaires Etrangéres, notamment via le site internet de ce dernier
http://diplomatie.belgium.be/fr/. Les enfants quel que soit leur age doivent étre titulaires d’'une
carte d'identité avec photo et, si un passeport international est obligatoire (méme si les enfants
sont inscrits sur le passeport des parents) ils doivent disposer de leur propre passeport. Les
dispositions en matiére d’autorité parentale sont d’application.

b) documents pour les sujets qui ne sont pas de nationalité belge :
Nous conseillons aux voyageurs de s’informer aupres des instances concernées (ambassades,
consulats,...) des formalités a remplir et des documents dont ils doivent étre porteurs.

2.2 Dispositions et obligations sanitaires

L’organisateur attire I'attention des voyageurs sur I'obligation quils ont de se conformer aux
dispositions applicables en la matiére en fonction des pays de transit ou de destination. Ces
informations sont également disponibles auprés du Ministére des Affaires Etrangéres ainsi
qu'auprés des ambassades et consulats des pays concernés ainsi que sur le site
http://diplomatie.belgium.be/fr/.

Article 3 : Inscriptions

L'inscription a I'un des voyages implique que le voyageur a pris connaissance des conditions
générales et particulieres a ce voyage et qu'il les accepte. L'inscription a un voyage se fait
uniquement par la signature d’un bon d'inscription/de commande et par le paiement de 'acompte
prévu a l'article 6 auprés d’une agence de voyages titulaire d’une licence d’agent de voyages.

Article 4 : Public
Nos voyages s’adressent a tous les publics. Le nombre de places étant limité, nous nous
permettons de conseiller aux participants de s'inscrire le plus longtemps possible a 'avance.

Article 5 : Formation du contrat
Le contrat d’organisation de voyages prend cours au moment ou le voyageur recoit la
confirmation écrite de la réservation délivrée par I'organisateur de voyages.

Article 6 : Acompte

Conformément a l'article 7 des Conditions Générales le voyageur devra payer un acompte au
moment de la réservation qui est fixé a 30% du montant du voyage et sera majoré en cas de
conditions particulieres telles promotions a paiement anticipé et/ou émission anticipée des billets
d’avion. Toute réservation a moins de 60 jours avant le départ appelle de plein droit le paiement
d’'un acompte au moins égal aux frais totaux d’annulation exigibles a cette date suivant I'article
12.

Article 7 : Prix du voyage

Le prix convenu dans le contrat est fixe et inclut tous les services prévus et taxes, sous réserve
d’une erreur matérielle évidente et des possibilités de révision du prix prévues a l'article 6 des
Conditions Générales de Voyages et aux articles 8 et 13 des Conditions Particuliéres.

Article 8 : Composition du prix

Nos prix sont calculés de bonne foi sur base des prix, tarifs, redevances, taxes et taux de change
connus au 15 avril 2016 et sont soumis aux fluctuations du marché. Conformément a l'article 6
des Conditions Générales de Voyages, le prix du contrat du voyage peut étre révisé suite a une
fluctuation des cours de changes, des taxes et des codts de transport (y compris le carburant) et
ce jusqu’a 21 jours avant le départ. Si une telle modification de prix a lieu, vous en serez informés
personnellement. La loi prévoit que le client peut annuler sans frais si I'augmentation s’éleve a
plus de 10% du prix du voyage.

8.1 : Le séjour et autres prestations a I'étranger : le calcul est basé sur les tarifs et taux de change
en vigueur au 01/01/17.

8.2 : Les taxes et les prélévements sur les prestations livrées: calculés sur base des tarifs en
vigueur au 01/01/17. Les hausses ou diminutions de ces taxes ou prélévements aprés cette date
seront respectivement ajoutées ou déduites du prix du voyage de fagon net.

8.3 : Taxes et supplément carburant sur billets d’avion : calculés sur base des tarifs en vigueur
au 01/01/17. Toute majoration ou réduction des taxes d’aéroports et/ou du carburant imposés
par les compagnies aériennes seront respectivement ajoutés ou déduits du prix du voyage de
fagon net.

8.4 : Transport : le prix du transport par bus, bateau, train est calculé sur base des tarifs en
vigueur au 01/01/17. Toute majoration ou réduction du prix du transport seront respectivement
ajoutés ou déduits du prix du voyage de fagon net.
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Article 9 : Nos prix comprennent :
Les vols aller / retour, + toutes les taxes. Le logement et les repas mentionnés, selon la formule
choisie dans les hotels du programme. Les documents de voyage.

Article 10 : Nos prix n’incluent pas :

Le supplément pour une chambre individuelle, les excursions et visites facultatives, les repas
autres que ceux mentionnés, les boissons aux repas (sauf information contraire), les frais
éventuels de visas, vaccinations et autres formalités, la prime de I'assurance voyage et toutes
les dépenses d’ordre personnel.

Article 11 : Assurances

Recommandations aux voyageurs: les risques de maladies, accidents, dommages et vols de
bagages de méme que les frais d’annulation peuvent étre assurés. Il est vivement recommandé
aux voyageurs de se renseigner auprées de leur agent de voyages lors de l'inscription.

Article 12 :
voyageur :
En cas de modification ou d’annulation par le voyageur, celui-ci sera redevable des frais suivants

Frais en cas de modification(s) et d’annulation du voyage par le

12.1  Modifications par le voyageur (si elles sont possibles et a défaut voir annulation).

a) Pour une modification minime (mode de séjour, langue des documents, type de chambre,
régime des repas)

. jusqu'a 35 jours avant le départ : les frais réellement engagés pour le billet d’avion, I'hétel,
les services, etc. avec un minimum de 50 € par personne.

. de 34 & 15 jours avant le départ : les frais réellement engagés pour le billet d’avion, I'hotel,
les services, etc. avec un minimum de 95 € par personne.

. de 14a 8 jours avant le départ : les frais réellement engagés pour le billet d’avion, I'hétel,
les services, etc. avec un minimum de 255 € par personne.

. moins de 8 jours avant le départ : 100 % du prix du voyage

b) Pour une modification importante (nom du passager, changement d’hétel, de destination, date
de départ ou de retour) :
. jusqu'a 35 jours avant le départ : les frais réellement engagés pour le billet d’avion, I'hétel,
les services, etc. avec un minimum 125 € par personne.
. de 34 jours au jour de départ : 100% du prix total du voyage

Toute modification plus importante obéira au régime des frais en matiére d’annulation.

12.2 Annulation par le voyageur :

. jusqu’a 60 jours avant le départ : les frais réellement engagés pour le billet d’avion, I'hétel,
les services, etc. avec un minimum 275 € par personne.

. de 59 & 46 jours avant le départ : les frais réellement engagés pour le billet d’avion, I'hétel,
les services, etc. avec un minimum de 50 % du prix total du voyage.

. de 45 & 31 jours avant le départ : les frais réellement engagés pour le billet d’avion, I'hotel,
les services, etc. avec un minimum de 75 % du prix total du voyage.

. de 30 a 9 jours avant le départ : les frais réellement engagés pour le billet d’avion, I'hétel,
les services, etc. avec un minimum de 80 % du prix total du voyage.

. de 8 jours au jour du départ : 100 %.

Les frais ci-dessus seront également exigibles en cas d’actes équipollents & annulation, soit : no
show, arrivée tardive, non-respect des formalités.

Article 13 : Cours des devises :

Pour I'application de l'article 6 des Conditions Générales et des articles 7 et 8 des Conditions
Particulieres. Pour le calcul du colt des voyages, les taux de change suivants ont été retenus au
15/04/16 : 1 EUR = 1EUR.

Article 14 : Billetterie :

L’organisateur émettra fidelement les billets sur base des coordonnées livrées par le voyageur
ou son agence de voyages.

Il ne sera pas responsable d’informations erronées lui communiquées.

Article 15 : Voyages a départs garantis — nombre minimum de participants :
L’organisateur se réserve le droit de résilier le contrat sans indemnité lorsqu’on voyage ne peut
s’effectuer par suite de participation insuffisante de voyageurs : ce nombre minimum est de 2
sauf indication contraire.

Article 16 : Procédure de plainte :

Le voyageur est tenu de signaler par écrit au plus vite sur place toute défaillance du contrat de
voyage au prestataire de services ou au représentant local de Généraltour (réceptif ou
correspondant). Le voyageur peut aussi contacter le numéro d’'urgence de Généraltour (voir
documents de voyages). En cas de litige, seuls les tribunaux de Liége sont compétents.

Article 17 : Fonds de Garantie Voyages :

Généraltour est membre du Fonds de Garantie Voyages, Avenue de la Métrologie, 8 a 1130
Bruxelles (fax 02/240.68.08).

Demandez les conditions générales de garantie a votre agent de voyages. Vous y trouverez a
quelles conditions, en cas d'insolvabilité financiére, vous pouvez demander le remboursement
des sommes payées, la prolongation du voyage ou le rapatriement si le voyage a déja
commencé. Vous trouverez également plus d'infos sur www.fondsdegarantievoyages.be
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CONDITIONS GENERALES DE LA COMMISSION DE LITIGES VOYAGES

Article 1 : Champ d'application

Ces conditions générales sont d’application aux contrats d’organisation et d’intermédiaire de voyages tels
que définis par la loi belge du 16 février 1994 régissant le contrat d’organisation et d'intermédiaire de
voyages.

Article 2 : Promotion
1. Les informations contenues dans la brochure de voyages engagent I'organisateur ou 'intermédiaire de
voyages qui a édité ladite brochure, a moins que :
a) les modifications dans ces informations n’aient été clairement communiquées au voyageur, par écrit
et avant la conclusion du contrat ;
b) les modifications n'interviennent qu'ultérieurement, a la suite d'un accord écrit entre les parties au
contrat.
2. L'organisateur et/ou l'intermédiaire de voyages peut supprimer, a durée déterminée ou indéterminée,
tout ou partie de sa promotion de voyages.

Article 3 : Information a charge de I'organisateur et / ou de l'intermédiaire de
voyages

L'organisateur et/ou l'intermédiaire de voyages sont tenus:

1. avant la conclusion du contrat d'organisation ou d'intermédiaire de voyages, de communiquer aux
voyageurs par écrit:

a) lesinformations d'ordre général concernant les passeports et visas ainsi que les formalités sanitaires
nécessaires pour le voyage et le séjour, pour permettre au voyageur de rassembler les documents
nécessaires. Les voyageurs non belges doivent s'informer des formalités administratives a
accomplir auprés de I'(des) ambassade(s) ou consulat(s) concerné(s) ;

b) les informations relatives a la souscription et au contenu d'une assurance et/ou assistance ;

c) les conditions générales et particulieres applicables aux contrats ;

2.au plus tard 7 jours calendrier avant la date du départ, de fournir par écrit aux voyageurs les informations
suivantes:

a) les horaires, les lieux des escales et correspondances ainsi que, si possible, l'indication de la place
a occuper par le voyageur;

b) le nom, 'adresse, le numéro de téléphone, de fax et / ou I'adresse e-mail, soit de la représentation
locale de l'organisateur et/ou de l'intermédiaire de voyages, soit des organismes locaux susceptibles
d'aider le voyageur en cas de probléme, soit directement de l'intermédiaire ou de I'organisateur de
voyages;

c) pour les voyages et séjours de mineurs d'age a I'étranger, les informations permettant d'établir un
contact direct avec I'enfant ou avec le responsable sur place de son séjour.

Le délai de 7 jours calendrier visé ci-dessus n'est pas applicable en cas de contrat conclu tardivement.

Article 4 : Information de la part du voyageur

Le voyageur doit fournir & I'organisateur et/ ou a l'intermédiaire de voyages tous les renseignements utiles
qui lui sont demandés expressément ou qui pourraient influencer raisonnablement le bon déroulement du
voyage. Si le voyageur fournit des renseignements erronés qui entrainent des co(its supplémentaires pour
I'organisateur et/ ou l'intermédiaire de voyages, ces colits peuvent lui étre portés en compte.

Article 5 : Formation du contrat

1. Lors de la réservation du voyage, l'organisateur ou l'intermédiaire de voyages est tenu de délivrer au
voyageur un bon de commande conformément a la loi.

2. Le contrat d'organisation de voyages prend cours au moment ou le voyageur regoit la confirmation
écrite de la réservation délivrée par I'organisateur de voyages, par I'entremise ou non de l'intermédiaire
de voyages qui, dans ce cas, agit au nom de l'organisateur de voyages. Si le contenu du bon de
commande differe de celui de la confirmation du voyage ou si la confirmation n'a pas lieu au plus tard
dans les 21 jours de la signature du bon de commande, le voyageur peut supposer que le voyage n'a pas
été réservé et a droit au remboursement immédiat de tous les montants déja payés.

Article 6 : Le Prix
1. Le prix convenu dans le contrat n'est pas révisable, sauf si le contrat en prévoit expressément la
possibilité de méme que son mode de calcul exact et pour autant que la révision soit consécutive aux
variations :

a) des taux de change appliqués au voyage, et/ ou

b) du colt des transports, y compris le colt du carburant, et/ ou

c) des redevances et taxes afférentes a certains services.
Il faut, dans ces cas, que les variations visées donnent également lieu a une réduction du prix.
2. Le prix fixé dans le contrat ne peut en aucun cas étre majoré au cours des 20 jours civils précédant le
jour du départ.
3. Si la majoration excéde 10 % du prix global, le voyageur peut résilier le contrat sans indemnité. Dans
ce cas, le voyageur a droit au remboursement immédiat de toutes les sommes qu'il a payées a
I'organisateur de voyages.

Article 7 : Paiement du prix

1. Sauf convention expresse contraire, le voyageur paye, a titre d’acompte, a la signature du bon de
commande, une fraction du prix global ou total du voyage fixé dans les conditions particuliéres de voyage.
2. Dans le cas ou le voyageur resterait en défaut de payer 'acompte ou le prix du voyage qui lui est
diiment réclamé, aprés avoir été mis en demeure de maniére légale, I'organisateur et/ou I'intermédiaire
de voyages auront le droit de résilier de plein droit le contrat qui le(s) lie a celui-ci et de mettre les frais a
charge de voyageur.

3. Sauf convention contraire sur le bon de commande, le voyageur paye le solde du prix au plus tard un
mois avant le départ, & condition qu'il ait préalablement recu ou qu'il regoive simultanément, la
confirmation écrite du voyage et/ ou les documents de voyage.

Article 8 : Cessibilité de la réservation

1. Le voyageur peut, avant le début du voyage, céder son voyage a un tiers qui devra remplir toutes les
conditions du contrat d'organisation de voyages. Le cédant doit informer I'organisateur de voyages et le
cas échéant, l'intermédiaire de voyages, de cette cession, suffisamment longtemps avant le départ.

2. Le voyageur qui céde son voyage et le cessionnaire sont solidairement responsables du paiement du
prix total du voyage et des frais de la cession.

Article 9 : Modifications par le voyageur
L'organisateur et / ou l'intermédiaire de voyages peuvent porter en compte au voyageur tous les frais
résultant de modifications demandées par celui-ci.

Article 10 : Modifications avant le départ par I'organisateur de voyages

1. Si, avant le départ, un des éléments essentiels du contrat ne peut étre exécuté, l'organisateur de
voyages doit en avertir le voyageur le plus rapidement possible, et en tout cas avant le départ, et l'informer
de la possibilité de résilier le contrat sans pénalité, sauf si le voyageur accepte la modification proposée
par l'organisateur de voyages.

2. Le voyageur doit informer I'intermédiaire ou I'organisateur de voyages de sa décision dans les meilleurs
délais et en tout cas avant le départ.

3. Si le voyageur accepte la modification, il y a lieu d'établir un nouveau contrat ou un avenant au contrat
dans lequel figurent les modifications apportées et leur incidence sur le prix.

4. Si le voyageur n'accepte pas la modification, il peut demander I'application de l'article 11.

Article 11 : Résiliation avant le départ par I'organisateur de voyages
1. Si l'organisateur résilie le contrat avant le début du voyage en raison de circonstances non imputables
au voyageur, celui-ci a le choix entre:

a) soit I'acceptation d'une autre offre de voyage de qualité équivalente ou supérieure, sans avoir a
payer de supplément; si le voyage offert en substitution est de qualité inférieure, I'organisateur de
voyages doit rembourser au voyageur la différence de prix dans les meilleurs délais;

b) soit le remboursement, dans les meilleurs délais, de toutes les sommes versées par lui en vertu du
contrat.
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2. Le voyageur peut également, le cas échéant, exiger une indemnisation pour la non-exécution du
contrat, sauf:

a) sil'organisateur de voyages annule le voyage parce que le nombre minimum de voyageurs prévus
dans le contrat, nécessaire a I'exécution de celui-ci, n'a pas été atteint et si le voyageur en a été
informé par écrit dans le délai qui y était prévu, au moins 15 jours civils avant la date de départ;

b) sil'annulation est la conséquence d'un cas de force majeure, en ce non compris les surréservations.
Par cas de force majeure, il faut entendre des circonstances anormales et imprévisibles,
indépendantes de la volonté de celui qui les invoque et dont les conséquences n'auraient pas pu
étre évitées malgré toute la diligence déployée.

Article 12 : Non-exécution partielle ou totale du voyage

1. S'il apparait au cours du voyage qu'une part importante des services faisant I'objet du contrat ne pourra
étre exécutée, l'organisateur de voyages prend toutes les mesures nécessaires pour offrir au voyageur
des substituts appropriés et gratuits en vue de la poursuite du voyage.

2. En cas de différence entre les services prévus et les services réellement prestés, il dédommage le
voyageur a concurrence de cette différence.

3. Lorsque de tels arrangements sont impossibles ou que le voyageur n'accepte pas ces substituts pour
des raisons valables, I'organisateur de voyages doit lui fournir un moyen de transport équivalent qui le
raméne au lieu de départ et est tenu, le cas échéant, de dédommager le voyageur.

Article 13 : Résiliation par le voyageur

Le voyageur peut, a tout moment, résilier tout ou partie du contrat. Si le voyageur résilie le contrat pour
une raison qui lui est imputable, il dédommagera l'organisateur de voyages et / ou l'intermédiaire de
voyages pour le préjudice subi a la suite de la résiliation. Le dédommagement peut étre fixé forfaitairement
dans les conditions particuliéres ou dans le programme, mais il ne peut s'élever qu'a une fois le prix du
voyage au maximum.

Article 14 : Responsabilité de I'organisateur de voyages

1. L'organisateur de voyages est responsable de la bonne exécution du contrat conformément aux
attentes que le voyageur peut raisonnablement avoir sur la base des dispositions du contrat d'organisation
de voyages et des obligations découlant de celui-ci, indépendamment du fait que ces obligations doivent
étre remplies par lui-méme ou d'autres prestataires de services, et ce sans préjudice du droit de
I'organisateur de voyages de poursuivre les autres prestataires de services en responsabilité.

2. L'organisateur de voyages est responsable des actes et négligences de ses préposés et représentants,
agissant dans I'exercice de leurs fonctions, autant que de ses propres actes et négligences.

3. Si une convention internationale s’applique a une prestation faisant I'objet du contrat d’organisation de
voyages, la responsabilité de l'organisateur de voyages est exclue ou limitée conformément & cette
convention.

4. Pour autant que l'organisateur de voyages n'exécute pas lui-méme les prestations de services prévues
dans le contrat, sa responsabilit¢ cumulée pour dommages matériels et la perte de la jouissance du
voyage est limitée a concurrence de deux fois le prix du voyage.

5. Pour le surplus, les articles 18 et 19 de la loi du 16 février 1994 sont d'application.

Article 15 : Responsabilité du voyageur

Le voyageur répond du préjudice causé a I'organisateur et/ou I'intermédiaire de voyages, a leurs préposés
et / ou a leurs représentants, par sa faute ou a la suite de la non-exécution de ses obligations
contractuelles. La faute est appréciée par référence au comportement normal d'un voyageur.

Article 16 : Procédure de plainte

1. Avant le départ

Si le voyageur a une plainte avant le départ, il doit I'introduire au plus vite par lettre recommandée ou
contre accusé de réception, auprés de I'intermédiaire ou de I'organisateur de voyages

2. Pendant le voyage

Les plaintes qui surviennent durant I'exécution du contrat doivent étre introduits au plus vite sur place, de
maniere appropriée et pouvant servir de preuve, afin qu'une solution puisse étre recherchée. A cet effet,
le voyageur s'adressera - dans l'ordre suivant - & un représentant de l'organisateur de voyages ou a un
représentant de l'intermédiaire de voyages, ou directement a l'intermédiaire de voyages, ou finalement,
directement a I'organisateur de voyages.

3. Apreés le voyage

Les plaintes qu'il est impossible d'introduire sur place ou qui n'ont pas été résolues sur place de fagon
satisfaisante doivent étre introduites au plus tard un mois apres la fin du voyage auprés de l'intermédiaire
et/ou aupres de I'organisateur de voyages, soit par lettre recommandée, soit contre accusé de réception.

Article 17 : Procédure de conciliation

1. En cas de contestation, les parties doivent d'abord tenter de trouver un arrangement a I'amiable entre
eux.

2. Si cette tentative de réglement a 'amiable n'a pas réussi dans un délai de 1 a 3 mois, chacune des
parties concernées pourra s'adresser au secrétariat de la cellule conciliation de I'asbl Commission de
Litiges Voyages pour entamer une procédure de conciliation. Toutes les parties doivent marquer leur
accord.

3. Le secrétariat procurera aux parties un réglement de conciliation et un « accord de conciliation ».

4. Conformément a la procédure simple décrite dans le réglement, un conciliateur impartial prendra
contact avec les parties pour poursuivre une conciliation équitable entre elles.

5. L’accord éventuellement atteint sera acté dans une convention liant les parties.

Secrétariat de la “Cellule conciliation”:
Téléphone: 02/277 61 80

Fax : 02 277/91 00

E-mail : conciliation.clv@skynet.be

Article 18 : Arbitrage ou Tribunal

1. Si aucune procédure de conciliation n'a été entamée ou si celle-ci a échouée, la partie plaignante peut
engager une procédure d'arbitrage devant la Commission de Litiges Voyages ou une procédure devant
le tribunal ordinaire.

2. Le voyageur, qu'il soit partie demanderesse ou partie défenderesse, n'est jamais obligé d’accepter la
compétence de la Commission de Litiges Voyages.

3. L'organisateur ou I'intermédiaire de voyage qui est partie défenderesse ne pourra refuser une procédure
d'arbitrage que si les montants revendiqués dépassent les 1.250 euros. Il dispose pour cela d'un délai de
10 jours civils a dater de la réception de la lettre recommandée signalant l'ouverture d'un dossier d’un
montant de 1.250 euros ou plus & la Commission de Litiges Voyages.

4. Cette procédure d'arbitrage est soumise a un réglement des litiges, et peut étre entamée aprés
I'introduction d’une plainte auprés de I'entreprise méme dés qu'il s'avere qu’une solution amiable n'a pu
étre trouvée ou des que 4 mois se sont écoulés a partir de la fin (prévue) du voyage (ou éventuellement
a partir de la prestation qui a donné lieu au litige). Les litiges concernant les dommages corporels ne
peuvent étre réglés que par les tribunaux.

5. Le college arbitral, composé paritairement rend une sentence contraignante et définitive, conformément
au réglement des litiges. Aucun appel n'est possible.

Secrétariat du college arbitral, et secrétariat général de la Commission de Litiges Voyages :
Téléphone : 02/277 62 15 (9h a 12h)

Fax : 02/277 91 00

City Atrium, Rue du Progres 50, 1210 Bruxelles

E-mail : clv.gr@skynet.be






